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I. A Cseppkd Gyermekotthoni Kézpont Budapest bemutatasa

A Cseppkd Gyermekotthoni Kézpont Budapest (a tovibbiakban: intézmény) 2016. julius
1. napjan, 1025 Budapest, Cseppkd utca 74. szam alatti szekhellyel alakult meg.
Telephelyeit a Szildgyi Erzsébet Gyermekotthon Budapest (1038 Budapest, Dozsa
Gyorgy utca 44), a Perje Lakasotthon Budapest (1038 Budapest, Perje utca 25/a.),
valamint a Szondi Istvan Lakdasotthon Budapest (1068 Budapest, Szondi utca 92.)
alkotjak.

Az intézményben 2016. jalius 1. napjatdl 5 szakmai egység keriilt kialakitasra,
valamint Orszagos Tehetséggondozé Kozpontta nyilvanitottak az intézmeényt. A 2020.
januar 1. napjatél az intézmény fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdsag Pest Varmegyei Kirendeltsége.

Az intézmény székhelyén a Cseppké Gyermekotthon (a fovdbbiakban: a gyermekotthon)
1964. évben kezdte meg miikodését, Budan a II. keriiletben, egy 10 holdas tertileten.
Magyarorszagon els6ként az intézmény székhelye volt az, amit kifejezetten
gyermekotthoni célra terveztek, épitettek.

A gyermekotthon mikddése folyaman a pedagdgiai munkajaban jol tudta
hasznositani az épitészeti és kornyezeti adottsagait. Szakmai munkajara mindig a
megujulas, valamint a gyermekek érdekeit szolgalé miikddtetés volt a jellemzd.

Az 1960-as években az dllami gyermekvédelem a gyermekvarosokat alakitott ki,
valamint a gyermekeket gyakran régi kastélyokban, vidéki kuridkban helyezte el.
Ebben az idében a Cseppks Gyermekotthon korszerdi intézménynek szamitott, az
intézmény viszonylag kis 1étszammal (320 £6) alakult.

Az intézmény ujszer(iségéhez tartozott, hogy mar ekkor kis csoportokban (20 {0s)
élhettek a gyermekek. A csoportokat életkor szerint differencidltak, melynek
kovetkeztében 3 kiilonbozd egység alakult ki: az 6vodasok (3 éves kortol 7 éves korig),
iskolasok (8 éves kortdl 14 éves korig), valamint az ugynevezett ,ifik” (15 éves kortol
18 éves korig).

Az elsé két korcsoport koedukaltan mtikodott, az ,,ifiknél” volt megfigyelhetd a kiilon
lany és a kiilon fit csoportok szervezése. A csoportok szerinti bontds nemcsak a
gyermekek szdmara adta meg az integracids lehetdséget, hanem a felnétt dolgozok
szdméra is idedlisabb kornyezetet biztositott a hasonld kort gyermekek egyazon
csoportban torténd neveléséhez, roluk vald gondoskodashoz. Mar akkoriban
torekedtek a gyermekotthon dolgozodi arra, hogy a testvéreket egy csoportban
helyezzék el.

Az intézmény székhelye fél évszazados fennallasa alatt szdmos pedagdgiai reform
bevezetését valdsitotta meg. Ennek elsé megjelenése volt a belsé-intézményi iskola
megsziintetése az 1968. évben, melynek elsddleges célja az integracio volt, ami azt
jelentette, hogy az intézményben él16 gyermekeket a nem allami gondoskodasban €16
tarsaikkal szerették volna szocializalni az iskolakban.

Ezt kdvette az 1982. évben a korhatar kiszélesitése, majd az 1988. évben az életkor és
nem szerinti vegyes csoportok létrehozasa.



Az 1980-as évekre igény és sziikséglet mutatkozott a 18. életéviiket betdltott fiatalokrol
valé intézményi szinti gondoskodasra. Fontos megjegyezni, hogy ekkor még
utégondozdi feladatokat ellatd neveldi statusz, utdégondozdi ellatds nem keriilt
szabalyozasra, kialakitasra. A fiatalok vagy visszamentek a sziileikhez, vagy patronald
személyek/csaladok segitették Oket. Korat megel6zve, 1990. évben megkezdte
miikodését az intézmény székhelyén a harom szintes Garzonhaz (utégondozo otthon),
amely — az Alapité Okirat szerint - dnjogtiva valt gondozottak utdgondozdi ellatasat
biztositja napjainkig.

Az 1990-es évek elején az intézmény székhelye két kihelyezett csoportot alakitott ki: a
Budapest, VI. keriiletében taldlhaté Szondi utcaban, az Onkorményzattél bérelt
lakésban, mely 10 gyermek és 3 feln6tt elhelyezését biztositotta, valamint Béren egy
csalddi hazban két nevel8sziild nevelt 10 fiatalt. Ekkor alakult meg az intézmeny
nevel$sziildi halozata, mely 2021. évben egyhazi fenntarto részére atadasra kertilt. Az
intézmény székhelyén a 2004. év hozta a legtobb valtozast, tekintettel arra, hogy a
korosztalyok szerinti 3 csoportot at kellett szervezni, harom szakmai egyseg
kialakitasdnak céljabdl. Az intézmény székhelyének Iétszama 120 £6 lett, mely harom,
40 f8s egységben keriilt kialakitasra. A csoportok életkor szerinti bontdsa megsziint. A
testvérek egy csoportban valo elhelyezése tovabbra is elhelyezési szempont maradt. A
szakmai egységek négy 10 f8s csoporttal kezdték meg a miikddésiiket, élére
otthonvezetdk kertiltek, akik 2006. évtél kezd6dGen gyami feladatokat is ellattak 2014.
december 31. napjaig. Ezzel egy id6ben az intézmény székhelyén megalapitasra kertilt
a belsd dvoda. Az évoda az elkotelezett, kivalo szakembergardajanak kdszonhetden a
févarosi gyermekvédelmi gondoskodasban él6 3-6 éves kiskortiakat az életkori
sajatossagaiknak megfeleld nevelésben, fejlesztésben részesitette. Biztositotta a sajatos
nevelési igényti gyermekek integracidjat. A 2012. év végéig az 6voda az intézmény
székhelyén mkddo gyermekotthonhoz tartozott.

Jelenleg az intézmény székhelyén 8 hazban, 12 csoportban, dsszesen 120 kiskort
gyermek €l. A szakmai egységekben az atlagos sziikségletii gyermekekkel egyttt
integraltan elhelyezhetéek a kiilonleges és specidlis sziikségletli gyermekek. A
csoportokban az utdégondozdi ellatast igénybe vevd fiatal felnSttek fogadasara is
lehetéség van. A gyermekotthoni szakmai egységek létrehozasaval a csaladias neveles
tovabbfejlddott. A pavilonok (hazak) parkos, fas, ligetes kertben helyezkednek el. A
kertben jatszéterek kertiltek kialakitdsra. A pavilonokban 1, 2 és 3 agyas szobak
talalhatdk, nappali, étkezs, konyha, mosdok, zuhanyzok, WC helyiségek nyujtanak
teljes komfortot. A testvérek egy otthonban, lehetéség szerint egy csoportban keriilnek
elhelyezésre. Olyan szabadidds programok keriilnek megszervezésre a gyermekek
szamara, amelyek mas gyermekotthonban él6 gyermekekkel valé kapcsolattartasra is
lehetSséget adnak. A gyermekek tobb mint 20 altalanos iskolaba és kozépiskolaba
jarnak, melyek kognitiv képességeikhez és fejlesztésiikhoz a legmegfelel6bbek.
Pszicholdgusok, fejlesztd pedagogusok és gydgypedagogusok segitik Oket a
felzarkoztatdsban. Az intézmény hazirendje ad keretet a gondozottak szamara,
amelynek  maradéktalan megvalosulasit a  gyermekotthonban — miikddo
Erdekképviseleti Férum, valamint a Gyermekdnkormanyzat garantal.



Az intézmény tobb évtizedes multja soran kialakult tradiciondlis szokasok és a
hagyomannya valt tinnepek biztos hatteret jelentenek a gyermekotthon folyamatos
szakmai megujulasanak, valamint a ,,cseppkds” identitas megerdsitésének.

A Szilagvi Erzsébet Gyermekotthon Budapest (a tovabbiakban: gyermekotthon) az 1j
épiiletegyiittes dtadésaig (1998. augusztusaig) a Budapest, XII. keriiletében talalhato
Szarvas Gabor 1t 55. szdm alatt miikod6tt, melyet az 1926. évtdl az Angolkisasszonyok
katolikus szerzetesrend miikddtetett. Az 1951. évtSl a Févarosi Altalanos Leanyiskola,
majd a Koltdi Anna Lednyotthon Iskolai Tagozata miikodott az épiiletben. Az 1957.
évben a Szilagyi Erzsébet NevelSintézet nevet vette fel. Az 1958. évig rendkiviil zsufolt
koriilmények kdzott 160-170 allami gondozott és beutalt févarosi gyermek keriilt az
épiiletben elhelyezésre. Az 1968. évtdl a specialis otthonna mindsitett intézményben
nehezen nevelhetd, beilleszkedési zavarokkal kiizdé 11-16 éves lanyok ellatasat
biztositotték. A gyermekotthon zart kortilmények kozott , szervezett koriilményekhez
vald alkalmazkodds utjdn biztositotta a gyermekek atnevelését”. A szervezett €letrend
keretében kotelezé napirend szerint munka és kulturalis foglalkozasok, valamint
korrekcids nevelés, alkotds folyt. Az 1989. évt6l az 1993. évig a Zugligeti Egyhazkozség
és a Févérosi Tanacs kdzosen tizemeltette a gyermekotthont. Az (ij szakmai koncepcid
értelmében a férdhelyek szaméat 70 fOre csOkkentették, megsziintették a zart
csoportokat. Az 1992. évben hozott tarcakozi dontés eredményeként az éptilet az 1998.
évben (az Uj otthon atadasét kovetSen) visszakeriilt az egyhaz hasznélatéba. Ekdzben,
megkezdték az 6nallé csoportgazdalkodasra épiilé forma kialakitasat, valamint az 0j
épiilet tervezését, kivitelezését. Ennek pénziigyi fedezetét Magyarorszag Kormanya
4ltal - erre a célra biztositott tAmogatas mellett - a Févarosi Onkormanyzat biztositotta.
Az 1998. év nyardn atadott 1 épiiletegyiittes kialakitdsanal mar lehetéség nyilt a
gyermekek védelmérdl és a gyamitigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXL. torveny (a
tovabbiakban: gyvt.) eléirasainak figyelembevételére, melynek kdvetkeztében a 4x10
f6 elhelyezésére alkalmas gyermekotthoni csoport mellett tovabbi 8 f6 gondozasara
megfeleld lakrész és két garzonlakas allhatott az ellatas szolgalataban. A féépiiletben
kaptak helyet az irodék, az iskola és a pszichologiai ambulancia.

Késébbiekben még két telephellyel béviilt az intézmény: a 2000. évben a Szondi utca
92. szam alatt, utdgondozoéi ellatottak részére ,kiléptetd lakassal”, valamint a 2001.
évben a Perje ut 25/a szdm alatti specidlis sziikségletli gyermekek szamara
lakasotthonnal.

Az intézmény székhelyének és telephelyeinek torténeti attekintése, valamint a
szakmai egységek Szakmai Programja is tiikrozi az intézmény gazdag szakmai
kultrajat, a rendkiviil széles mddszer- és program kinalatat, valamint a szakmai- és
tamogatdi rendszerét.

Az intézmény minden esetben nyitottsagot mutat a gyermekvédelmi szakellatas
aktualis, tarsadalmi problémainak kezelésében és nyitott a szakmai fejlesztésekbdl
adodé feladatok vallalasara.

2. Az alapitas, az alaptevekenység
Az alapité okirat kelte: 2023. marcius 7.



Az alapito okirat szama: A-468-1/2023
Az alapitas id6pontja: 2016. jalius 1.

Alaptevékenysége:

* Gondozasi helyein a beutal¢ szerve altal ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve a
gyamhatdsag altal nevelésbe vett kiskortiak jogszabalyban elGirtak szerinti
otthont nyujto ellatasa.

e Kiilonleges ellatas biztositasa a tartosan beteg, fogyatékos, valamint a 3 éven aluli
gyermekek szadmara.

* Specidlis ellatds biztositisa a sulyos pszichés, tartésan beteg vagy stlyos
disszocidlis tiineteket mutato, illetve pszichoaktiv szerekkel kiizd6, valamint a
kettés sziikségletl gyermekek szamara.

e Ideiglenes gondozas biztositasa azon gyermekek szdmara, akik lakohelytikrol
onkényesen tavoztak el, igy ellatas és feliigyelet nélkiil maradtak.

e A gyermekvédelmi szakellatdsban nagykortGva valt fiatal felnéttek szamara a

gyamhatosag altal elrendelt utdgondozdi ellatas biztositasa, sziikség esetén az

intézményben utdégondozdi ellatasban részesild fiatal felndtt gyermekenek
befogadasa, az intézményben utégondozdi ellatisban részesiild fiatal feln6tt
gyermekének atmeneti gondozasa, kiilsd féréhelyek miikodtetése.

A gyamhatdsag éltal elrendelt utégondozas biztositasa.

I1. Helyzetelemzés

Az intézmény székhelyén L, 11, és III. szakmai egységei kiilon gondozasi helynek
mindsiils, 6nallé szakmai egységek. Otthont nyujtd gyermekvédelmi szakellatasi
feladatokat latnak el a kiskort, ideiglenesen elhelyezettek, és nevelésbe vett
gyermekek esetében, beleértve a kiilonleges és atlagos ellatasi igény(i gondozottakat,
utdgondozdi ellatast igénybe vevd fiatal felnétteket.

Az intézményben nagykoruva vélt fiatalok szamara egyéni utégondozoi ellatasi
szerz8dés szerint és neveldjiikkel (aki utégondozoéi feladatokat is ellat)
egyiittmiikodve torténik az utdogondozdi ellatas.

Az intézménybe a gyermekek befogadasa folyamatos, a bekeriiltek kozott egyre
magasabb szamban jelennek meg a 10 év feletti korosztaly, a kiilonleges ellatasra
jogosultak, valamint a tobb £6s testvérparok. Igényként jelenik meg a sziikséglet kozeli
elldtds elvének megvaldsitdsa. A nevelésbe vett gyermekek kozott évrdl évre
magasabb a stlyos problémakkal kiizdé gyermekek szama, akik jellemz6en 12 éves
kor felett keriilnek a szakellatas rendszerébe. Kihivast jelent a 12-18 éves korosztaly
beilleszkedési, magatartasi, szocializaciés problémainak kezelése. A tOrténeti
attekintésében bemutatdsra kertilt, hogy az intézmény szolgaltatdsai tobb esetben
megelézték a korukat, de mindenekel6tt a tarsadalmi véalaszadasra torekedes
jellemezte a miikodést. Egy intézményen beliil azonos a szakmai protokoll, az
életszemlélet, a gyermekek szamara az atjarhatosag széleskoriien biztositott.



Az intézményi komplexitas lehetéséget nyujt arra, hogy a gyermek statuszaban
bekdvetkezd valtozasok miatt, mint példaul a pozitiv vagy a negatlv magatartasi,
mentélis, pszichés minlségi atalakulasndl, vagy az életkori szakaszvaltasnal az
intézmény elhagyasa nélkiil keriiljén a szamara leginkabb megfeleld ellatasi tipusba.

Fontos megjegyezni, hogy ebben a formaban a testvérek egyiittes gyermekotthoni
elhelyezése nem torik meg a gyermek sziikséglet valtozasaval.

Az intézmény székhelyén szakmai egységenként 4 csoportban Osszesen 40 gyermek
(gyermekotthoni szinten 12 csoportban 120 gyermek) életkor és nem szerinti
koedukalt elhelyezése valdsul meg. A kiilonleges ellatast igénylS gyermekek részére
az otthont nyujté ellatast, gondozast és a nevelést integraltan biztositja az intézmény.
A szakmai egységeket a szakmai egységvezetd iranyitja. Minden csoportban 1 £§
csoportvezetod neveld, 1 6 neveld és 3 6 gyermekvédelmi
asszisztens/gyermekfeliigyel latja el az adott csoport nevelési feladatait. Az
intézményben pszicholégusok, fejleszté pedagogusok gyermekvédelmi iigyintézdk
vagy névendékiigyi el6adok a jogszabélyokban eléirtaknak megfelelé létszamban és
szakképesitéssel dolgoznak és segitik a gyermekotthon munkéjat.

1. Atalakulasi tendenciak

1.1. Tartalmi

Az intézmény kozel 50 éves szakmai életére az ujitas, jobbitas, a jogi kornyezet
valtozasat megel6z6 munkaszervezés jellemz8. A koedukalt, széles korhatart
csoportszervezés, a testvérek egytitt nevelése mar tobb évtizede természetes €letforma.
A ,Garzonhaz” az intézmény kezdeményezésére létesiilt és mikodik. A gyermekek
kiils6 iskoldba jaratdsa, a tehetséggondozas, a felzarkdztatds a szabadidd
megszervezése, a palyavalasztas tudatos segitése, a muhelyek létrehozasa olyan
szakmai t6két teremtettek, amelyek biztos segiti a jovdbeli feladatok ellatasanak. A
modern tarsadalmakban felértékelédik az intézményes nevelés felelssége. A
megvaltozott tirsadalmi viszonyok kovetkeztében a gyermekvédelmi szakellatasnak
is megnd a szerepe és kibdviilnek a feladatai.

A f8vérosi gyermekvédelmi szakellato rendszer integracidja 2016. julius 1. napjatol
valdsult meg, melynek kovetkeztében a Cseppké Gyermekotthon és a Szilagyi
Erzsébet Gyermekotthon a tovabbiakban Cseppké Gyermekotthoni Kézpont néven
miik6dott tovabb a 2023. évi névvaltoztatasig, amikortdl az intézmény neve: Cseppko
Gyermekotthoni Kézpont Budapest. Az integralt intézmény székhelye tovabbra is a
1025 Budapest, Cseppkd u. 74.

2. Mikeoédési feltételek

2.1. Személyi feltételek
2.1.1. Munkatarsak



A gyermekotthon otthonszintii munkatarsai:
e Igazgato;
e Altalanos igazgatéhelyettes
e Szakmai igazgatdhelyettes;
e Gazdasagi koordinator;
e Mentalhigiénias team vezetd;
e OTK (Orszagos Tehetséggondozd Kézpont) vezetd;
e Tehetséggondozast segité munkatars;
e Pszichologus;
» Fejlesztdpedagdgus, gydgypedagogus;
* Nevel6 (csaladgondozdi feladatok ellatasa);
e Novendékiigyi el6add;
e Gyermekvédelmi tigyintézé;
* Gazdasagi tigyintézd.
A szakmai egységek munkatarsai (egységenként):
» Szakmai Egységvezeto;
» Csoportvezetd neveld;
o Nevels;
* Gyermekvédelmi asszisztens/gyermekfeliigyel.
A szakmai egység szakellatoi létszama, az alkalmazottak képesitése megfelel a
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.
(IV.30.) sz. NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet) el6irasainak, valamint a
szakellatoknak meg kell felelniiik a Gyvt. , Foglalkoztatasi tilalom a gyermeki jogok
védelme érdekében” és ,A gyermekvédelmi intézményekben foglalkoztatott
személyek alkalmasségi vizsgalata” fejezeteiben (Gyvt. 10/A. § - 10/. §) foglalt
feltételeknek.

A dolgozok koziil tobben évtizedek Ota erdsitik az intézmény munkavallaldi csapatat,
szakmai hozzaértésiiket, motivacitjukat bizonyitja az évek soran megszerzett sokféle
szakképzettség (gyakran tobb diplomaval is rendelkeznek), valamint neveltjeik
helytallasa a tanulasban, munkaban, az 6nallS életben.

Az 1ij szakmai kihivasokat kovette a szakmai egység szakemberei a gyogypedagogus,
gyogypedagogiai asszisztens, szakpszichologus, addiktoldgus, fejleszté pedagogus,
terapeuta szakképzésekre mutatnak leginkabb érdeklddést.

Az intézmény szakemberei minden olyan felnéttképzésben/tovabbképzésen szivesen
vesznek részt, mely specialis ismereteket ad at a specialis, feladatok ellatasahoz. Az
élethosszig tartd tanulds (LLL: Life Long Learning) szemlélete jellemzi az intézmény
elkotelezett kollektivajat.

2.1.2. Uj munkatarsak felvétele
Az 1 dolgozdk bevezetésére, beilleszkedésére, motivacijanak kiteljesitésére és
munkajanak fejlesztésére minden munkavallalé nagy figyelmet fordit. Az 1j kolléga
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megérkezésekor az intézmény altal Osszedllitott ,bemutatkozd” flizetet megkapja
ismeretszerzés céljabol. Belépésekor a Szakmai Egységvezet6 bemutatja a sajat
szakmai egységét, a 2015. évben felallt Minéség Team tagjai pedig az intézmeényt
(névendékiigy, betegszoba, gazdasagi iroda, szakmai egységek, szabadidds
tevékenységek termeit, Garzonhaz, konyha) és kozben ismerkednek a dolgozdkkal és
a gyermekekkel egyarant.

Attdl fiiggden, hogy milyen munkakort tolt be a késSbbiekben, a Mindség Team tagjai
koziil keriil kivalasztasra egy mentort részére, aki mellett 3 napig tapasztalatokat €s
informacidkat gytjthet. Ezt kovet6en kezdi el az 6nallé munkat, a mentor felligyelete
mellett.

Egy hénapon beliil megtdrténik az elsé konzultacio, melyen részt vesz az 4j kolléga, a
mentor és a Szakmai Egységvezetl. A megbeszélés targya: a munkakori leirasnak
megfeleld munkavégzés; kollégakkal, gyermekekkel vald kapcsolata; esetlegesen
felmeriils problémak &tbeszélése, azok megoldésa. Atbeszélésre keriil, hogy a
munkdjidval kapcsolatban vannak-e Ujité gondolatai, plusz feladatok a
csoporton/otthonon beliil, melyeket szivesen megvaldsitana. Munkajahoz kételezd
adminisztraci6 vezetésének atbeszélése.

Az ezt kovetd négy hénap alatt, amikor sziikséges, konzultalasi lehetség keriil
biztositasra a munkavallal6 részére, de alapelv, hogy a mentor egyre nagyobb teret ad
az 6nalld munkavégzésnek, ami tovabbi kérdéseket, problémakat indukalhat, ezekre
valaszt, segitséget kap. Részt vesz a munkavéallalé csoport/otthon/nevelGtestiileti
értekezletein.

A prébaidé végére dontés sziiletik mind az 11j kolléga részérdl, mind a Szakmai Egység
vezetGje részérdl (az Igazgato egyetértésével), hogy munkaszerzédése véglegesitésre
vagy probaidé alatti megsziintetésre kerdl.

2.1.3 Szabadid6 szervezése

A szabadid&s tevékenységet szervezd, vezetd kollégak szakteriiletiiket magas szinten
miivelik. A foglalkozasok alkalméval olyan ismeretekre tesznek szert a gyerekekrol,
amelyeket a nevel8k, pszichologusok, mas szakemberek is hasznositanak. A fejlesztd
csoport munkatarsai hatékonyan segitik a gyermekek szakszerti ellatasat.

A szakmai és csoportmegbeszélések Osszehangoljdk a munkat és kiinduld
tapasztalatot adnak a szakmai egységek szakmai munkéjanak koordinalasahoz,
fejlesztéséhez.

A nevel6vel (aki utdgondozoéi feladatokat is ellat) vald konzultilas a
csoportmegbeszéléseken a nevelés eredményességérdl, hianyossagairol adnak
visszajelzést, ugyanakkor a leend6 utdégondozdi ellatast igénybe vevd fiatalokat is
megismerik a kollégdk. Pszicholdgusok, fejleszté-pedagogusok elkotelezettsége,
specidlis szaktudésa, tapasztalata olyan pozitiv érték, amely a jovdben is
eredményesen egésziti ki a nevelSk és gyermekfeliigyel6k/asszisztensek altal végzett,
magas szinvonalt szakmai munkat.



Az intézményben létrehozéasra keriilt egy e-sport terem, melynek célja, hogy a
gyermekek egy szakosztdly részeként késziilhessenek e-sport eseményekre,
versenyekre.

Az intézmény biztositja a biztonsagos internet- és médiahasznalat elsajatitasahoz
sziikséges nevelést, oktatast, képzést, tekintettel arra, hogy a gyermeknek joga van
ahhoz, hogy tudatos és felelGsségteljes internet- valamint médiahasznalatot (ideértve
a zaklatds internetes formaival szemben hatékony fellépést) biztositd nevelésben,
oktatdsban és képzésben részesiiljon. A gyermek kotelessége a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz val6 joganak gyakorlasa soran tiszteletben tartani a tobbi gyermek
emberi méltosagat.

2.1.4 Csaladgondozas
A csaladgondozdi munkakort ellatd neveld feladatai:

» Elémozditsa a csaladi kapcsolatok 1étrejottét, fennmaradasat és megerdsitéset,
azaz a csaladot ,gondozni” - az alapellatas csaladgondozdjaval
egylittmiikodve.

e A tevékenysége soran segitse a gyermek és vér szerinti csaladja kapcsolatanak
fennmaradasat, valamint diszfunkcié esetén annak megoldasara alternativat
kinaljon.

» Tamogassa a sziilSket szlil6i szerepeik megerésddésében, ehhez az alapellatas
szakmai segitését — sziikség esetén — szervezze meg.

o Tevékenysége terjedjen ki az 6r6kbe adhatéva valt gyermek orokbefogadd
csaladba, valamint gyermekotthonbdl nevel@sziiléi csalddba torténd
atgondozaséra. Ehhez tarja fel a lehetéségeket, keressen partnereket. |

2.2. Targyi feltételek

Az intézmény székhelye a II. keriiletben, Budapest kiemelt kertvarosi lakénegyedében
taldlhatd a Kapy ut és Torokvészi Gt keresztez6désében. A 11-es és 29-es busz gyors
kozlekedést biztosit, mind a belvaros, mind az iskolak eléréséhez. A kornyezeti
infrastruktira, bevasarlasi és kulturdlis, rekreacids lehetSségek egyarant kdnnyen és
gyorsan elérhetSek. A kornyezet j6 kozlekedéssel, jo infrastruktiraval rendelkezik.

A csoportok az intézmény 10 hektdrnyi parkjaban 1év6, Osszesen 4 kétszintes s 4
egyszintes épiiletében miikodnek. Az épiiletekben a Gyvt. elSiranyzatanak
megfelelGen atalakitott és berendezett lakasok talalhatok.

Csoportonként 1-2-3 személyes haldszobak, nappali, étkezS, konyha, nemenkénti
fiirds, WC, neveldi szoba és fiird6 biztositja a rendezett és nyugodt életvitelt a
kiilonbdz8 kortt és nemil gyermekek, illetve testvérsorok szaméra. A butorzat,
konyhafelszerelés lehetévé teszi a gyermekek személyes hasznalatt targyainak,
ruhazatdnak elkiilonitett tarolasat, a kulturalt, csalddias egytittélést. Az atalakitast
kdvetSen 200-300 m? lett egy csoport élettere. Ebbdl a halészobak 70-80 m?>-t tesznek
ki, amely lehetdség ad a gyermeknek ,elvonuldsira” és a négyszemkozti
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beszélgetésre. A lakdszobakban vagy a nappaliban kényelmesen tanulhatnak,
pihenhetnek. A konyhat a gyermekek a nap barmely szakaban hasznalhatjak, itt
onalldan vagy feliigyelettel siithetnek, f6zhetnek. Az 6nall6 életre nevelés szemlélete
fontos szerepet jatszik a gyermekek életébe, hétvégén a csoportban dolgozo felndttek
segitségével kozosen készitik el az ebédet. Minden csoport rendelkezik TV
késziilékkel, Hi-Fi késziilékkel, egy vagy tobb szamitégéppel (internet hozzaféréssel),
automata mosogéppel, mikrohulldmu siitével.

A berendezések a kényelmet, praktikussagot, otthonossagot szolgaljak, keriilve a
luxust, mintat adva a tovabbi életiikben is megteremthet6 koriilményekhez. Minden
csoportban zarhato, felszerelt nevelSi szoba talalhatd. A csoportok lakéterén kiviil,
kiilon szobakban tarthatja a terapias foglalkozasokat a pszichologus és a
fejlesztépedagogus.

2.3. Anyagi ellatottsag

A Fenntartd az éves koltségvetés alapjan biztositja a kiskortiak szamara a teljes korti
ellatishoz, illetve a fiatal felnlttek sziikség szerinti ellatdsahoz sziikséges
pénzeszkozoket.

A lakoterek otthonossadganak biztositisa, a természetes amortizacid ellentételezése
csak a rendelkezésre 4116, szitkds anyagi lehet6ségek fiiggvényében valdsithato meg.
Az intézmény vezetése és kollégai elkotelezettek abban, hogy a fenti pénzeszkozoket
megszerzett tdmogatisokkal, adomanyokkal, palyazati forrasokkal egészitsek ki,
biztositvan a még magasabb ellatasi szinvonalat.

3. Gyermekosszetétel

Az intézmény székhelyén a 3-18 éves kiskort gyermekek, valamint utégondozoi
ellitast igénybe vevd fiatal feln6ttek nevelkednek. A gyermekotthon szakmai
egységeiben ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett kiilonleges ellatasra
jogosult kiskoruak integralt kiilonleges ellatasa torténik csoport keretben.
Szakellatasba keriilésiik, életiik barmely szakaszaban lehetséges, de itt tartdzkoddsuk
id6tartama a mindenkori koriilményeikt6l fiigg (hazagondozas, neveldsziil6hoz
keriilés). Szakellatasba keriilésiik okaként a veszélyeztetettség minden tipusa
megtaldlhatd, ennek kovetkezményeként testi- és személyiségfejlédésiik eltérd.

3.1. Pszichés megsegités
A javasolt pszichiatriai gondozas vagy/és pszichoterapia f6 okai:
s Alkalmazkodasi zavar (F40.20);
e Enyhe mentalis retardacié, markans viselkedésromlassal (F70.1);
e A beszéd és a nyelv fejlddésének nem meghatarozott zavara (F80.9);
e Meghatarozott olvasasi zavar (dyslexia) (F81.0);
s Agziras zavar (dysgraphia) (F81.1);
e Az aritmetikai készségek zavara (dyscalculia) (F81.2);
* Az iskolai készségek kevert zavara (F 81.3);
e Az aktivitds és a figyelem zavarai (F 90.0);
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* Nem organikus enuresis (F98.0);
» Nem organikus encopresis (F98.1);
* Egyéb gyermekkori emocionalis zavar (F93.8).

Leggyakoribb beutalasi okok:
e a sziilok alkoholizmusa,
* valamelyik sziil$ biintetés-végrehajtd intézmenybe keriilése,
* sulyos higiénés elhanyagolas,
* sulyos gyermekbantalmazas,
e agyermek csavargasa és tartos iskolakeriilés,
e a csalad egyéb szocialis veszélyeztetettsége.

Személyiségéllapotukat nézve egyre tobb neurotikus és alul szocializalt, illetve
antiszocidlis jegyeket hordozé, valamint sulyos személyiség- és magatartaszavart
mutato, szenvedélybeteg gyermek keriil az intézménybe.

A kiilénboz6 pszichoaktiv szerek elterjedése

A stlyos pszichés, disszocialis tiineteket, pszichoaktiv szerhasznalat hatterében
minden esetben a személyiségfejlédés elakadasa, személyiségzavar, kronikus pszichés
mechanizmusok huizddnak meg. EbbSl adéddan a devians viselkedésformakban
megnyilvanulé pszichés diszpozicidk befolyasolasanak eszkozét kozvetetten terapias
hatdstt beavatkozasok, kozvetlentil konkrét terapids kezelésmddok alkalmazdsa
jelentheti.

A gvermekbantalmazési esetek és rendkiviili események kezelése

Az intézménynek a rendkiviili események, valamint a gyermekbantalmazasi esetek
tekintetében a szocidlis és gyermekvédelmi intézményekben bekovetkezd rendkiviili
eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a
jelentéstétel rendjérdl szol6 mindenkori SZGYF szabalyzatban, az ehhez kapcsolodo
hatalyban 1év6 intézményvezet6i utasitds(ok)ban, valamint ,A gyermekvédelmi
szakellatdst nydGjté  intézményekben, nevelGsziil6i — halézatokban és a
javitointézetekben ellatott gyermekek és fiatal felnSttek bantalmazasi eseteinek
kivizsgalasara és kezelésére vonatkozo intézményi, fenntartoi és 4gazati modszertan”,
illetve annak médositasaban foglaltak szerint kotelez6 eljarnia. Az intézmény dolgozdi
a gondozott gyermek veszélyeztetettsége esetén kotelesek jelzéssel élni, valamint a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXL. térveny a 17.
§-a alapjan eljarni. Az intézmény foglalkoztatottjai kotelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatist nyujtd szolgaltatonal
kdzvetleniil, vagy a szakmai vezet6n/intézményvezetén keresztiil. A kozvetleniil
kiild6tt jelzésrdl a szakmai vezett, intézményvezetSt egyidejtileg tajékoztatni kell, az
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gyermekbéantalmazasok jelzésének protokollja és az intézmény belsd szabalyzatanak
megfelelden.

A foglalkoztatottak kitelesek kozvetleniil, vagy a szakmai vezetdn, intézményvezeton
keresztiil hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos
elhanyagolésa vagy egyéb mas, stlyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek
onmaga altal elSidézett stlyos veszélyeztetd magatartasa esetén. A kozvetleniil
kiildott jelzésrdl a szakmai vezetSt, intézményvezet6t egyidejiileg tajékoztatni kell, az
gyermekbéantalmazasok jelzésének protokollja és az intézmény bels6 szabalyzatanak

megfelelGen.

= Ha az intézmény foglalkoztatottia jelzési vagy egyiittmlkddesi
kotelezettségének nem tesz eleget, a gyamhatdsag — jelzésre vagy hivatalbol -
értesiti a fegyelmi jogkor gyakorldjat és javaslatot tesz az érintett személlyel
szembeni fegyelmi feleldsségre vonas meginditdsara. A gyermek sérelmére
elkovetett blincselekmény gyanija esetén a gyamhatdsag biintetSeljarast
kezdeményez.

= Ha az intézmény foglalkoztatottja, illetve vezetdje kiemelt veszélyeztets okra
utald koriilményt észlel, és haladéktalanul, de legkésdbb harom munkanapon
beliil nem tesz eleget jelzési vagy kezdeményezési kitelezettségének, vagy nem
tesz feljelentést, biintetGjogi felelésségre vonasanak van helye.

= Ha az intézmény foglalkoztatotia a jelzési vagy kezdeményezési
kotelezettséget nem kozvetleniil, hanem a szerv vezetdje, vagy arra kijelolt
szemdély ttjan gyakorolja, kiemelt veszélyeztetd okra utalé koriilmény észlelése
esetén haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon beliil kételes azt a
szerv vezetdjénél vagy a kijelolt személynél kezdeményezni. A szerv vezetGje
vagy az arra kijelolt személy a kezdeményezést kovetd harom munkanapon
beliil teljesiti a jelzési, feljelentési kotelezettséget, amelynek elmulasztasa
biintetSjogi feleldsségre vonassal jar.

Kiemelt veszélyeztetd okra utald kériilmények

= a gyermek szexualis bantalmazasara utalé koriilmények koziil,

— a gyermek testnyildsainak nem baleseti eredetti, kiils6 behatas okozta
sériilése,

— a tizennegyedik életévét be nem tolt6tt gyermek varanddssaga, ideértve
azt az esetet is, amikor a tizennegyedik életévét betoltott varandos
gyermek esetében megallapithat, hogy a sziiletendé gyermek
fogantatasara a tizennegyedik életév betSltése el6tt keriilt sor,

— ha a gyermek vagy kozeli hozzatartozdja tizennyolcadik életévet
betdltott személy altal elkdvetett szexudlis abtizusrol szamol be,

= a gyermek fizikai bantalmazésara utalé koriilmények koziil a nem baleseti
eredet(i, az érintettek altal elmondottakkal nem Osszeegyeztethetd eredett,
kiils6 behatas okozta

— sulyos sértilés,
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— tobbszoros, kiilonbozd idében keletkezett, a gyodgyulas kiilonbozo
stadiumait mutato sériilés,

— t6bbszOrds torések egyidejii jelenléte,

= a gyermek stilyos elhanyagolasara utal6 kériilmények koziil,

— ha a gyermek torvényes képviselGje kifejezetten megtagadja az
egyiittmiikodést az egészségligyi alapellatast nyujto szolgaltatoval,

— kotelezd védooltas beaddsdnak megtagadasa,

— a gyermek sudlyos foku alultaplaltsaga, illetve a harmadik életévét be
nem toltott gyermek esetében a gyermek egészségét veszélyeztetd
ellatatlansaga,

a gyermek éltal megkisérelt 6ngyilkossag, ha a gyermek még nem részesiil
egészségligyi ellatasban, gyermekjoléti alapellatasban vagy gyermekvédelmi
szakellatasban, illetve pszichés megsegitésben.

3.2. Kiilonleges ellatas
Fejlesztések, korrekcidk és terapiak
Alapelvek:

* A gyermek gyengeségeit és erésségeit felmérd és atfogo vizsgalat.

o Tisztdzni kell, hogy hogyan sziikséges/lehetséges a gyermeken segiteni,

elvarasok és allaspont kialakitasa.
o Elvaradsoknak a gyermek képességeihez, adottsagaihoz sziikséges igazodniuk.
Tul nagy vagy kicsi elvarasokat sem szabad tamasztani a gyermekkel szemben.

Fennalld betegség esetén elengedhetetlen, hogy mind a gyermeknek, mind az Oket
neveld felnStteknek a pszicholdgus, a pszichiater gondosan elmagyarazza a betegség
természetét. Magyarazzuk el neki, hogy az emberek kiilénbdzéek, de mindenkinek
van j6 tulajdonsaga. Emeljiik ki, melyek azok a teriiletek, ahol eredményesebb, mint a
tobbiek, mutassunk ra a kiilonleges képességeire. Elmondhatjuk neki a sajat
nehézségeinket, majd elmondhatja 6 is, hogy neki mik okoznak gondot. Biztassuk a
nehézségek lekiizdésére, nem szabad abban a hitben hagynunk a gyermeket, hogy
ezek a gondok szamara megoldhatatlanok. Erdemes egyszerre csak egy dolgot
csinalni, elérhetd, redlis célokat kitlizni. Fontos, hogy eleinte nem tavlati célokat kell
megfogalmazni, hanem révid tava, konkrét célokat. A kiilonleges ellatast igényld
gyermekek esetén fontos a mindennapos tevékenységek és életvezetés megtanitasa,
hogy a gyermek a késébbiekben, felnéttként minél teljesebb, onallobb életet élhessen.
Fontos a megfelel$ szakma kivalasztasa, amiben személyisége kiteljesedhet, valamint
a palyavalasztasi tanacsadasra vald lehetdség biztositasa. Kiemelt figyelmet érdemel
az iskolakkal vald szoros kapcsolattartds, egyiittmikodés. Altaldnos iskola vagy
szakmunkdasképzd esetében azt a szemléletet sziikséges kialakitani, hogy a neveld a
tanarokat és egyéb szakembereket a gyermek tanulmanyi fejlédéséért kiizd6 csapat
tagjanak tekintse. A csapat minden tagja ugyanazért a célért kiizd, nevezetesen a
gyermek tanulmanyi elémeneteléért. Ennek az alapja, hogy a neveld és a csapat tobbi
tagja rendszeresen kommunikaljon egymassal, valamint azonos nevelési elvek szerint

végezzék a munkajukat.

14



A Kkiilénleges ellatasi gyermekek esetében hangstilyosan fontos a szexualis
felvilagositas és a drog prevencié alkalmazasa, hiszen Ok élethelyzetiikbdl,
problémajukbdl addéddan sokkal kiszolgaltatottabbak ezen visszaélések esetében.
Segitésiik, fejlesztésiik érdekében az intézmény allatterdpids foglalkozason vald
részvétel lehetdségét biztositja. A pszichologusok, fejleszté pedagdgusok mddszer
specifikus  tovabbképzéseken (csaladterdpia, pszichoterapia, kognitiv- és
viselkedésterapia, relaxacié- és szimbdlumterapia, mozgas- és tancterapia) vesznek
részt.

3.3. Specialis sziikségletii gyermekek ellatasa
A  szakmai egység az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Tertleti
Gyermekvédelmi Szakszolgélat Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsaga altal készitett
szakvélemény alapjan a Gyvt 53. § altal meghatarozott tiineteket mutatd nevelésbe vett
gyermekek szamara integralt formaban specialis ellatast biztosit.
Az integrélt specidlis ellatds soran az &tlagos sziikségletti csoportban élokre
megfogalmazott alapelveket, modszereket, feladatokat maradéktalanul alkalmazni
sziikséges, ezeken tilmenden az alabbiak kiemelt érvényesitése valik sziikségesse.
A ,specidlis” célok:

e A szocializacio sikeressége érdekében az értékek interiorizacidja.

e A rehabiliticidhoz sziikséges készségek, képességek fejlesztése.

» Stabil, egészséges emocionalis személyiség kialakitasa.

s Redlis, pozitiv onértékelés.

» Egészségiigyi ellatas folyamatos biztositasa (addiktologia, pszichiatria)
A célok és feladatok megvaldsitasdhoz sziikséges modszerek:
A specialis ellatas soran elsésorban a motivacié modszerével, a nevelési eszkdzok
(dicséret, biintetés egyensulyédnak) megteremtésével, a kovetkezetes, rovid-eés
belathat6 idén beliil elérhets célok eléréséhez kitiizott modszerek alkalmazhatdak.
A célok és feladatok realiz4cidjanak kritériuma, lényeges a nevelés sikeressége
szempontjdbdl, a nevelés kereteinek egyértelmli megfogalmazasa, tervezett,
strukturalt napi tevékenység, napi- illetve hazirend.
Kiemelkedd feladat kell, hogy legyen a sokszinti program a szabadidé eltSltéséhez.
Lényeges a minél szélesebb ,nyitds a tarsadalom felé”, a kiilonboz6 kulturalis
elfoglaltsagok szakkérok pl.: tarsas tancok, aerobik, korcsolya, nyelvtanulas
biztositasa, elsGsorban a lakokornyezet altal kinalt lehetdségek keretében.
A szocializaci6t, illetve a re-szocializaciét segitd feladatok és modszerek koziil
hangstlyozott szerepet kell, hogy kapjon a tarsas érintkezés legf6bb eszkoze a
kommunikacid fejlesztése.
Az intetgrélt specialis ellatds soran nagymértékben né a pszichologus szerepe,
torekedni kell arra, hogy gyakorlattal rendelkezd, felkésziilt munkatarsak lassanak el
nevelSi, gyermekvédelmi asszisztensi tevékenységet. Indokolt esetben
gyermekpszichiater javaslatara, pszichidtriai intézmény bevondasaval sziikséges
biztositani a gondozottak megfelel6 ellatasat.
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Az elmult évek tapasztalata, valamint a gyermekvédelemben varhat6 valtozasok
alapjan rendkiviil fontos, hogy a gyermekotthonban folytatott, sokrétii nevelési
tevékenységben kiemelt helyet kapjon a specialis nevelési igényt gyermekekkel valo
foglalkozas tudatos megtervezése, a gyermekek sziikség szerinti ellatasa.

A gyermekek/fiatalok korében egyre gyakrabban tapasztalhatdé mar meglévo
magatartasi- és személyiségzavar. Sokan kiizdenek példaul olyan pszichés
nehézségekkel, mint pl. neurotikus megnyilvanulasok, szorongas, depressziv
magatartds, pszichogén funkcidzavarok, pszichoszomatikus megbetegedések,
pszichoaktiv  szer hasznalat. A  serdiilékorban megnyilvanulé pszichés
megbetegedések, példaul az identitds- és a magatartaszavarok, az antiszocialis
személyiség zavarok, a depresszid, az Ongyilkossagi kisérlet, a szerhasznalat,
kiilénleges gondoskodast, pszicholdgiai, pszichiatriai, gyogyszeres kezelést és mas
terapias ellatast igényelnek.

Ezért az dltalanos, otthont nyjto ellatas mellett biztositani sziikséges azokat a specialis
moddszereket, eszkézoket, amelyeket alkalmazva, hozzajarul a gyermekotthon az
emlitett nehézségek lekilizdéséhez, gyogyitasahoz, az egyén és az 6t koriilvevd
kozosség jollétéhez, boldogulasahoz.

Ennek érdekében a gyermekotthon olyan programokat biztosit, amelyek soran a
gyermekotthon szakemberei sokoldali személyiség- és magatartasfejleszté munkat
folytathatnak. Rehabilitdciés és re-szocializacids tevékenység részeként korszeri
pedagogiai és pszicholdgiai moddszerek alkalmazasaval, széleskord terapias és
rekredcids foglalkozdsok szervezésével torekszik a gyermekotthon a kivant
személyiségfejlédést/gyodgyulast elérni.

Fontos az elfogadd, terapids munkat tamogatd szemlélet kialakitasa, az ilyen jellegti
tevékenységek és programok megszervezése soran.

Cél, hogy a kiilonboz8 szakmai teriiletek képviseli egyiittmiikodve, sajat szakmai
tudasukat és tapasztalataikat atadva tudjanak egyiitt dolgozni a megvaltozott
koriilményekhez alkalmazkodva, valamint az, hogy 1j pszicho- és szocioterdpias
lehetdségeket biztositsunk a gyerekek és a kdzOsség szaméara. Ennek tiikrében fontos
az elfogad6, terdpids munkat tamogaté szemlélet kialakuldsat el6segitd
tevékenységek, és programok megszervezése, a csoport, az egyén, valamint a szakmai
team szempontjabdl is.

A nevelés célja a csoport szamara:

A csoport szempontjabol az elsd feladat az Gjonnan érkez6 fiatalok be és elfogadasa,
illetve a gyors, hatékony beilleszkedés tamogatasa.

Az tjonnan érkezd gyermekeknek lehetGsége legyen megismerni a csoport szokasait,
és lehet6sége legyen bemutatkozni, 6nmagérol beszélni, sajat belatasa szerint.

A gyermekek szamara érthetévé kell tenni, hogy a gyermekotthonba keriilés milyen
4 élethelyzetet jelent az érkezd szamara. Tudatositani sziikséges, hogy eddigi
élethelyzeteik, nehézségeik hatasara a személyiségben, a hangulati életben, a
viselkedésiikben adddhatnak zavarok, nehézségek, amelyek rovidebb, hosszabb ideig
fennallnak, amelyeket segiteni kell lekiizdeni, meggyodgyitani. Ehhez iddnkent
szakember, pszicholégus/pszichiater, vagy akar korhazi kezelés is sziikséges. Ezek
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megoldaséban, lekiizdésében, gydgyitasiban az egyéntdl és a csoport tagjaitol
egyarant egyiittmiikddést varunk.
Fontos beszélni ezzel kapcsolatban arrdl, hogy egymas elfogadasa mellett milyen
viselkedési szabélyok betartasa elengedhetetlen mindenki szamara, s melyek azok,
amelyeket a csoport nem fogad el.
Nyilt, de nem indiszkrét csoportos és egyéni beszélgetések soran, és esetleg
pszicholdgus &ltal irdnyitott csoportos gyakorlatokkal lehet ezt a munkat segiteni.
Cél, hogy a csoport olyan elfogadd, tdmogatd kozosségként miikodjon, amelyben
helyet kap, a terdpias, gyogyito kozosség attitlidje, amelynek tagjai tudataban vannak
egymas nehézségeinek.
A nevelés célia az egvén szamara:
Az egyén szempontjabdl cél a beilleszkedés segitése, a gyermekotthonba keriilés, mint
trauma feldolgozésa, majd a j6v6kép kidolgozasa, a sziikséges gydgyito eljarasok
megtervezése és elfogadtatdsa a gyermekkel.
Fontos, hogy olyan egyéni és csoportos terapids, vagy terapias jellegii foglalkozasok
alljanak a gyermekek rendelkezésére, melyek a gyermekek személyiségét komplex
médon gydgyitjdk, gazdagitidk. A gyermekek pszichés zavarai mellett az egész
személyiség kiteljesedése kapjon szerepet. Cél, hogy a pszichés zavarokkal kiizdg
gyermekek gyogyuljanak, tiineteik elmaradjanak, vagy altaluk kezelhetéve valjanak
annak érdekében, hogy személyes jolétiik novekedjen, pszichés, csaladi és szocialis
helyzetiik egyarant javuljon.
Béviteni kell azoknak a lehetOségeknek a korét (szakellatd intézmények, korhazak,
alapitvanyok), amelyeken keresztiil a gyermekek szamara gyorsan és gordiilékenyen
biztositottak a kovetkezd ellatasok:

* egyéni pszichoterapia,

o sziikség esetén gydgyszeres terapia,

e csoportos terdpias foglakozasok (feltard, tdmogatd, Onismereti, miivészeti,

pszicho drama csoport).
Mddszerek

e relaxacids technikdk megtanitasa,

* mas alternativ mentalhigiénés modszerek és terapidk (joga, meseterapia),

e személyiség és kreativitasfejleszts (terapids jellegli) foglalkozasok (kognitiv
viselkedés terapias modszerek)

e miivészetterapia,

e kornyezeti nevelés (kert- és konyhaprogram),

e sport,

* tanc- és mozgasterapia,

» jaték és meseterdpia,

e kutyaterapia, lovasterapia,

* zeneterapia,

o gyogyitd beszélgetés,

e logopédiai megsegités,

* gydgypedagogiai megsegités.
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3.4. Elvarasok a nevelétestiilet felé

Alapelvek:
Feltétel nélkiili elfogadds, mely kifejezi azt, hogy az embert dnmagaban értéknek

tekinti az intézmény. Az embert és személyiségét elfogadjak azzal a kitétellel, hogy a
cselekedeteit, viselkedését, ha nem tartjdk helyénvalonak, nem kell elfogadni,
tamogatni.

Miel6tt azonban errdl barmilyen visszajelzést adnak, szem el6tt kell tartani azt a tényt,
hogy a sajat tapasztalatai, gondolatviliga, értékrendje fiiggvényében mindenki
szdmara cselekedete logikus és érthetd. Feltétel nélkiili elfogadas nélkiil nem johet
létre kiegyenstlyozott, egyenrangut kapcsolat, ez a kolesonds tisztelet alapja.
Empétia. Az empatikus hozzaallas azt jelenti, hogy meg kell probalni megérteni,
felfogni a cselekedetek, viselkedésmodok mogott meghtizddd miérteket. Nem csak az
aktudlis érzelmi allapotot érzékelni és adott esetben visszatiikrozni, hanem arra is
keresni kell a vélaszt, hogy miért érezhet igy az adott személy (milyen gondolatok,
vagyak, inditékok htizédhatnak meg az érzelmek, érzések és cselekedetek mogott).
Kongruencia, vagy hitelesség. Jelentése, hogy azt mondjuk és tegyiik, amit
gondolunk, gondolataink, értékrendiink, belsé vildgunk Osszhangban legyen a
tetteinkkel, viselkedésiinkkel. Ezt egyrészt noveli a gyermek és sziiléje bizalmat
iranyunkba, masrészt mintaul szolgdlhat szamukra, megteremti a nyilt, 8szinte
kommunikacid légkorét.

A gyermekvédelmi munka etikai minimumanak elve

Az intézményben feladatot ellatdé valamennyi személy a munkavégzése soran az
intézmény szabdlyzataiban rogzitetteket, valamint a Szocidlis Munka Etikai
Kédexében leirtakat maradéktfalanul be kell tartani. Az etikai kddex ismerete és
elfogadasa az intézménnyel létesitett munkaviszony feltétele.

Az intézmény jelenlegi, illetve volt ndvendékeivel és az 6 hozzatartozdikkal polgari
jogviszonyt semmilyen formaban nem létesithet.

3.5. Intézményben hasznalt terapiak:

e Viselkedésterapia (magatartasterapia);

» Kognitiv terapia;

e Szimbdlumterépia;

* Mozgés- és tancterapia;

 Elmény pedagdgia.
Az intézmény szakemberei elhivatottak, a célzott és hatékony intervencio érdekében
olyan mddszereket, pedagodgiai eszkozoket alkalmaznak, amelyekkel segitik a
gyermekeket abban, hogy magatartdsukon valtoztatni tudjanak. Fontos az
egylittm(ikodésiik, a partnerségi viszony fokozatos kialakitasa, a folyamatos
pszichiatriai kontroll, féként a megfeleld gyodgyszermennyiség beallitasa
szempontjabol.
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Blinmegel8zési program az intézményben:

A 2011. évtdl korszer(i kozosségi blinmegel6zési stratégiat alakitott ki és valositott meg
az intézmény, egylittmikédve a Budapesti Renddr-fGkapitanysag II. Keriileti
Renddérkapitanysagaval.

A program soran el8adasokon, beszélgetéseken és ismeretterjeszté video anyagok
vetitésén keresztiil juttatjdk el a gyermekeknek azokat az informécidkat, ismereteket,
amelyek csokkentik a blinelkovet6vé valasuk esélyét és az aldozatta valas kockazatait.
Az intézmény blinmegel6zési programja hosszu tavra tervezett, atfogd program.

Az Intézmény folyamatosan egyiitt miikodik a Budapesti Rendér-fékapitanysag IL.
Keriileti Rend&rkapitdnysagdval, bemutatokkal, érdekességekkel, versenyekkel
novelik a kedvet, a programhoz.

Az intézmény célja kdzodtt szerepel a gyermek- és fiatalkort blindzés megeldzése, a
gyermek és fiatalkortiak aldozatta valasanak megelézése, mely teriileteket érintve
alakitja ki az éves programot.

A fiatalkorti btinelkovetSk jelents hanyada nem dolgozik és nem is tanul, ezért
kiemelten fontosak a foglalkoztatdsi- és szabadidés programok, amelyek
hozzéjarulnak a biinelkovetdvé vagy aldozattd valas szempontjabol veszélyeztetett
csoportok felzarkoztatasdhoz.

Ennek érdekében kiiléndsen fontos az iskoldba torténd ,visszaszoktatas”, az iskolai
felzarkéztatds Dbiztositisa, a szokések visszaszoritdsa, a szabadidGs és
sporttevékenységek lehetdségeinek bdvitése.

Az intézmény a szabadid6 hasznos eltoltését célzé6 programlehetSségeit, belsd
szakkoreit folyamatosan bdviti a gyermekek igényei szerint valtoztatja. Minden
korosztaly szamara kinal programokat, fejleszt6 foglalkozasokat.

Blinmegel$zési programja mellett drog prevencids, szexualis felvilagositd el6adasok
is szerepelnek éves tervében, melyek a preventiv jellegii felvilagosito- és tajékoztatd
tevékenységek, az egészségiigyi- és mentalhigiénés veszélyekrdl valé ismeretek

boévitését célozzak meg.

Drog prevencids felvilagositast mind a gyermekeknek, mind a kollégaknak tart az
intézmény.

Az intézményben kortarsképzés is zajlik, melynek célja, hogy a fiatalok sajat
kortarscsoportjaikon beliil képesek legyenek felismerni és segiteni tarsukat problémak
esetén.

4. Az intézmény kornyezete

A csalddias nevelésben fontos, hogy milyen személyiség és kozosségformald
lehetSségeket hasznalhatunk. Az intézmény kdrnyezetében az iizlethalézat lehetéve
teszi a csoportgazdéalkodas gazdasagos miikodtetését, a gyermekek szamara a sokrétil
tapasztalatszerzést ezen a téren.

A gyermekotthon természeti kdrnyezete, a Budai hegység véltozatos alkalmakat kinal
arra, hogy a gyermekek probara tegyék magukat, kikapcsolodjanak.
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Mtivel8dési lehetdségek — szinhdz, mozi — szintén kénnyen elérhetdk, de ezeken kiviil
szamtalan egyéb, a gyermekek életkoranak megfelel$ program keriil megszervezésre
az intézményen belil is.

A pszichés-és viselkedészavarokkal kiizd§ gyermekek megsegitése, tdmogatasa széles
értelemben  vett tirsadalmi tevékenység. A  gyermekotthon makro- és
mikrokdrnyezete megfeleld példamutatast nyujthat a kirekesztS, elutasito,
megbélyegz8  tarsadalmi  jelenségekkel —szemben, megakadalyozhatja az
automatikusan és szinte megfékezhetetleniil a kirekeszt&dési palyara keriilestiket.

5. Kapcsolatrendszer
A gyermekeknek nytjtott magas szinvonalu ellatas érdekében tartdsan jo kapcsolat
kertilt kialakitasra

* a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal,

¢ az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat munkatarsaival,

* az érintett févarosi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontokkal, Gyamhivatalokkal,

e az érintett oktatasi intézményekkel,

o 3 keriiletd C“)nkorményzattal,

e a FICE magyarorszagi szervezetével,

e Partfogd Feliigyel6i Szolgalattal,

e a Budapesti Rend&r-fékapitanysag (BRFK) Gyermek- és Ifjusagvedelmi
Féosztalyaval,

* a Gyermekjogi képvisel6vel,

e a Vadaskert Alapitvannyal,

e aBKK Zrt.-vel,

o egyesiiletekkel, alapitvanyokkal (United Way Magyarorszag, Szeretet A Vélasz
Alapitvany, Hallgatok A Kozosség Szolgalataban Orszagos Egyesiilet, Magyar
Reformatus Egyhaz),

e az Eotvds Lorand Tudoményegyetem Pedagogiai Tanszékével, Pszicholdgiai
Tanszékével, valamint az Apor Vilmos Katolikus Fé&iskolaval, a DPécsi
Tudoményegyetemmel, a Wesley Janos Lelkészképzd Féiskolaval, a Corvinus
Egyetem Kertészettudomanyi Karaval,

e aBRFKIL keriileti Rend8rkapitanysaggal,

e Rex Alapitvannyal,

e Szépvolgyi Judo Egyesiilettel,

e MTK Budapest FC-vel,

¢ Magyar Labdarugo Szovetséggel (MLSZ),

e Madach Szinhéazzal, Jozsef Attila Szinhazzal,

e az olasz FC Internazionale Milano futballklubbal,

 NIKE Sportegyesiilettel,

e onkéntesekkel, Onkéntes szervezetekkel,

e Budapesti Kereskedelmi és Iparkamaraval,

o versenyszféraval, magancégekkel (CITI Bank, Tchibo, Bijobolt.hu, CBA,
Szerencsejaték Zrt, Bunge, Henkel).
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Az intézmény szolgaltatdsarol szO16 tajékoztatds modja
s Az intézmény www.cseppgyermek.hu honlapjan megtaldlhatéak adatai és

szolgaltatasai.
» Tovabbi tajékoztatast adhatnak a budapesti, keriileti Csalad- és Gyermekjoléti
Koézpontok, valamint Gyamhivatalok.

6. Szakmai célok

Az intézmény nevelési-gondozasi célja olyan személyiség kialakitasa, akinek a
tarsadalom 4ltal is elfogadott értékrendje belsévé valt, megtalalja azt a
tevékenységformat, amiben kiteljesedik, motivalt a teljesitményre, harmonikus kortars
és tarskapcsolatokat tud kialakitani. F§ torekvése, hogy mindezt személyre szabottan,
egyedi uton segitse eld.
Az intézmény, mint kdzosség {6 jellemzdinél a toleranciat, az empétiat, az ,egyediil
nem megy” szemléletet, a kolcsonds tisztelet meglétét, a felel@sségtudatot, az
Osszetartozas er8s élményét, az emberi méltdsdg maradéktalan érvényesiilését kell
megemliteni.
A gyermeklétszdmot figyelembe véve az intézmény az orszag legnagyobb
gyermekvédelmi intézménye, amely torténelmét, elhelyezkedését, lehetOségeit
tekintve egyediildllénak szamit. Erre épitve az intézmény elsédleges feladatanak
tekinti, hogy a mindennapokban olyan életgyakorlatot alakitson ki a gyermekek
szdméara, amely nemcsak biztositja az itt nevelked$ gyermekek teljes korti ellatasat,
hanem emellett a tehetséggondozas és a gyermekek fejlédésében kulcsszerepet betoltd
szabadid8s programok kinalatdban is kiemelked$. Az intézmény hagyomanyaihoz
htien élen jar olyan kezdeményezésekkel, amely nemcsak a gyermekotthont, hanem a
gyermekvédelmet is segiti a kor kihivasainak megfelelni:
o alapelldtdss és szakellatds egyiittmiikddésének segitése szakmai
egyeztetésekkel,
e szakmai konzultacidk, esetmegbeszélések szervezése,
e tehetségprogram meginditasa és miikodtetése,
e egészséges életmddra nevelés,
e blnmegel6zési program kidolgozasa, meginditasa és miikodtetése,
e drog-prevencids program meginditasa és mitkodtetése,
e intézményen beliili kérnyezetvédelmi akciok szervezése,
e belss, ,dolgozo-a-dolgozdénak” szakmai tovabbképzések, tréningek
szervezese,
* gazdag, strukturalt szabadidds programok szervezése intézményen beliil,
kiviil és intézmények kozott,
e Kkiterjedt lobbytevékenység, tamogatok megnyerése az ellatas
szinvonalanak folyamatos fejlesztéséért,
* mindségiranyitdsi program megtervezése és lebonyolitasa, valamint a
Minéség Team mikddtetése,
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e kapcsolati haldk kiépitése a kiils§ intézményekkel (iskoldk, gyamhivatalok,
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok, énkormanyzatok, stb.).

III. Az I. szdmu szakmai egység miikodésének altaldnos feltételei

A szakmai egység szakmailag 6ndlld, otthont nyujté gyermekvédelmi szakellatasi
feladata van. A nevelésbe vett kiskortiak gyermekotthoni ellatdsa, az ideiglenes
hatéllyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett kiskortiak kiilonleges ellatdsa integralt
nevelés forméjaban. Utdgondozdi ellatdst nyujt az intézményben nagykorava valt
fiatalok szdmara egyéni ellatasi szerz3dés szerint, és utdgondozza az otthonbdl
kikertilt fiatalokat.

A szakmai egység 4 csoportjaban dsszesen 40 gyermek, életkor és nem szerinti vegyes
elhelyezésére van lehetdség.

IV. A gyermekotthoni nevelés célja

Az intézményben folyd nevelés legfontosabb alapelve, hogy a Gyermek jogairol szolo,
New Yorkban 1989. november 20. napjan kelt egyezmény kihirdetésérél szold 1991.
évi LXIV torvényben, a Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szol6 1997.
évi XXXI. torvényben szabalyozott gyermeki jogok maradéktalanul érvényestiljenek.

Igy tobbek kozott valamennyi, az intézményben elhelyezett gyermek az életkoréhoz,
egészségi allapotahoz, fejlettségéhez igazodd allanddsagot, érzelmi biztonsagot nyujto
teljes korti ellatdsban, gondozasban, nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat
figyelembe vevd nevelésben, oktatasban részesiiljon, felzarkoztato, tehetségfejlesztd
programokon és érdeklédésének megfeleld szabadidds foglalkozasokon vehessen
részt. Lelkiismereti- és valldsszabadsaga csorbat ne szenvedjen. Maximalisan
Gyermekdnkormanyzat altal. Személyes kapcsolatainak apolasdnal a gyamhivatal
altal megjelolt keretek kozott hozzatartozodival a kapesolatot fenntartsa.

Alapvetd feladat, hogy otthont, biztonsagot nyujtson az intézmény a gyermekek
szamadra, biztositsa erkdlcsi, érzelmi, szellemi és testi fejlédéstiket, felkészitse Oket az
onall6 életre, a munkara, és gondoskodik utégondozasukrdl/utégondozoi
ellatasukrol.

A gyermekek tarsaikkal egyiitt sajatitjak el az erkolesi normakat, szabalyokat,
tarsadalmilag elfogadott magatartas-repertoart tanulnak meg.

Szempontok:
» Humanisztikus szemlélet, a személykdzponti megkozelitésmod, amelynek
egyik alappillére az empatikus, elfogado attitiid.
» Kiemelten fontos az emberbe vetett hit, hiszen minden ember egyedi,
megismételhetetlen, igy fejlédése (iiteme, elakadasai, zavarai) is csak egyedileg
érthet6 meg.
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Torekedni kell egy olyan légkor megteremtésére, ahol mindenki fontosnak,
értékesnek és boldognak érezheti 6nmagat.

Az 1. szama szakmai egységben nevelked6 gyermekek nevelésében
legalapvetébb, hogy embersége maximélisan kibontakozzék, boldog
gyermekké, késdbb pedig a csaladi kornyezetben elégedett feln6tté valjon. A
kiilonleges sziikségletil kiskortiak nevelése soran részben a normal csoportban
él6kre megfogalmazott alapelveket, modszereket, feladatokat probaljuk
alkalmazni, de mindenképpen sziikségessé valik j modszerek feltdrasa,
alkalmazésa az el6bbiekben megnevezett sziikségleti kiskortiak adekvat
gondozasa, nevelése érdekében.

A gyermekotthoni nevelkedés idején a gyermek a teljes korti ellatés, gondozas
keretében az életkoranak, lehetdségeinek megfelels fejlettséget érje el a
személyiség fejlodés kiilonbozo teriiletein.

A nevelésben az 4ltalanoson til minden gyermek esetében egyénileg is meg kell
hatarozni a nevelési célokat.

Ennek soran figyelembe veszi az intézmény:

az Orszigos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Szakértdi Bizottsag szakértdi
véleményét,

az Egyéni Elhelyezési Javaslatot és Tervet (TESZ-1 adatlap),

a szakorvosi jelentéseket, egészségligyi dokumentaciokat,

a gyamhivatali hatdrozatokat, egyéb pedagdgiai és pszicholdgiai jellemzéseket,
iskolai dokumentacidkat,

a fent megnevezettekre épiilé Egyéni gondozasi-nevelési tervet (GH1),

a gyermekek szakmailag alapos megismerését,

a kiils6 — belsd kortilmények valtozasat a személyben és kornyezetében.

1. Az intézményben folyd nevelés célja

Az ideiglenes hatdllyal elhelyezett és a nevelésbe vett gyermek esetében
el6segiteni a gyermek és csaladja kapcsolattartasat, a gyermek csaladjahoz
térténd visszatérését. Ezeknél a gyermekeknél lehetdség van arra, hogy
adaptaciés szabadsdgra menjenek, a gyermekvédelmi gondoskodas
megsziintetése vagy nagykorusaguk betdltése el6tt kdzvetleniil, a gyammal
egyeztetett mddon. Ez az id6 alkalmas arra, hogy sziil6 és gyermeke djra
megtalalja az egyiittélés formajat.

Nevelésbe vett gyermek esetében a legfébb cél felkésziteni a gyermeket a
csaladi életre, az 6néllé életvezetésre, elémozditani a tanulményai sikeres
folytatisat, o©nall6 szakmdahoz jutasat, képességiik és tehetségiik
kibontakoztatasat, sziikség esetén palyamoddositasukrodl, utégondozasukrol
vald gondoskodast. Kotédési képessége és igénye élénk legyen, felndttekhez
vald jo viszonya fontos legyen szamara. A nevelés célja még szélesebb
értelemben, hogy el@segitse a csaladban torténd nevelkedés lehetdségét. Fontos,
hogy testi — lelki — érzelmi biztonsagban érezzék magukat, biztosak legyenek
benne, hogy a gyermekotthon minden sziikségletiiket kielégiti.

23



» A kiildnleges sziikségleti gondozottak eredményes szocializacidja érdekében
kiilénos hangsulyt kap az Egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitésenel az
integralt, de az egyéni sziikségleteket megjelenité megkozelités. Ezen
gyermekek esetében f6 cél a gyermekek értelmi, érzelmi nevelése,
személyiségiik fejlesztése, a megfelels testi fejlédés biztositasa, szocializacios
hatranyok kompenzalasa, egészséges életmddra, személyi higiénére nevelése.

e A csoportba helyezést kovetGen fontos a novendék személyiségallapotanak
kdzvetlen megismerése, az orvosi vizsgalatok, a helyi pedagogiai, pszichologiai
érettség mérése és a tapasztalatok Osszegzése, majd az allapotahoz és a
sziikségleteihez igazodd terapias folyamat megszervezése (példaul mashogy
kell egy csoport elhelyezésénél donteni egy droghasznalé fiatal esetcben, €s
maéshogy kell egy sulyos pszichés tiineteket mutatd gyermeknél). Allapotanak
stilyossdga hatdrozza meg, hogy elkiilonitett csoportba, vagy egészségesek
kozott tanithato, fejleszthet a bekeriilt gyermek.

e Az utdgondozdi ellatas keretében a nevelés célja, hogy a fiatal feln6tt a nappali
tagozatos tanulmanyai befejezéséig, sziikség esetén a szocidlis ellatas keretében
szakellatasként végz$ bentlakdsos intézménybe torténd felvételéig, illetve a
tanulmanyokat nem folytatdé munkaképes fiatal felnétt vonatkozasaban a
munkavégzés, és az onallo lakhatas megteremtéséig megfelels, szerzodésen
alapul6 segits gondozéasban részesiiljon. Az utégondozdi ellatas célja, az 6nallo
életre vald felkésziilés, illetve az ©nallo életvitel biztositdsa egyre kisebb
mértéki ellenSrzéssel. Igy védett kériilmények kozt, az dnéllosagot gyakorolva
szert tehetnek olyan képességekre, amelyekkel késébb onmagukat képesek
lesznek menedzselni.

A szakmai egység a gyermekvédelmi szakellatasban, illetve az intézményen beliil
rendelkezik olyan egyedi lehetdségekkel, melyek a gyermekek igényeit az ellatas,
nevelés, oktatas teriiletén személyre szabottan kielégitik.

Az 1. szdmu szakmai egység anyagi feltételei az intézményen beliil biztositottak, a
csoportok a csoportgazdalkodas szabalyai szerint, annak lehetdségével élnek.

J6 iskolai kapcsolatokkal rendelkezik, éppen ezért a kozeli iskoldkban lehetOség van a
sajatos nevelési igényl, részképesség hidnyos gyerekek oktatdsara. A délutani
felkésziilést a nevel8kon kiviil egy fejleszté pedagdgus is segiti.

2. Alkalmazott modszerek, eljarasok
2.1. Altalanosan

e A befogadasnal fontosnak tartja az intézmény a szakmai konzultaciot,
egyuttm(ikodést, a gyermeket korabban gondozd szakemberekkel, valamint
torekszik a minél inkdbb szorongasmentes kornyezetvaltds biztositasara,
megszervezesere.

* Az intézmény betegszobdjaban sziikség szerint megoldhaté a gondozott
kiskort1 elhelyezése, ha egészségligyi probléma, szembefordulé magatartdsa
miatt kozdsségbe helyezhetdségét megkérdbjelezd ok meriil fel, kezelés,
gyogykezelés idGszakdban, illetve magatartasanak rendezéséig.
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A napi életgyakorlatban, a szokasok kialakitdsanal a tiirelem, tolerancia mellett
a kovetkezetes gyakoroltatast, valamint a gyermek-feln6tt kozos élményen
alapul egytittmiikddését, az értékkovetésre méltd neveldi minta gyakorlatat
hangstlyozza az intézmény.

A tanuldsi tevékenység segitésében, a tanulds tanitdsdban a ravezetés,
megbeszélés, gyakoroltatds, magyarazat és kivetkezetes ellendrzés modszereit
szorgalmazza az intézmény.

Az intézmény alkalmazza az 10j, korszerii nevelési modszereket, valamint
reformpedagdgiai elveket, amelyek stlypontja az egyéni tor6dés és fejlesztés,
személyiségformalas.

Fontosnak tartja az intézmény a gyermekotthon-csalad—iskola-munkahely
kozott az egylittmiikddést, felvallalja a csaladi kapcsolatok rekreacidjat.

Az Egyéni gondozasi-nevelési tervben (GHI) megfogalmazott fejlesztési
program sikeres megvaldsitasanak kulcsa a gyermek egyiittmiikddésnek
megnyerese.

A csaladi munkamegosztast mintazd 6nkiszolgalé munkak soran észrevétleniil
épiilnek be a gyermek személyiségrendszerébe azok a praktikus ismeretek,
amelyek megalapozzak az 6nallo életvezetési képesség létrejottet.

Az intézmény alkalmazza a direkt, indirekt és reform-pedagogiai mddszereket,
épit az élménypedagégia és a pozitiv megerdsités neveld hatasara, a felndtt
minta tudatos és tudattalan kozvetitésére, atvételére és begyakorlasara.

A jutalmazas-biintetés gyakorlataban elStérbe helyezi az intézmény a pozitiv
megnyilvanulasok verbalis és nonverbalis azonnali visszajelzését, kiilonb6z6
formék alkalmazasanak egyénre szabottsagat.

Az intézmény feladatkdrébe tartozik a beutalt gyermek és fiatalkortiakrdl valo
gondoskodas, szocializacid, reszocializacio, habilitdcid és rehabilitacio,
amelynek végsd célja a tarsadalomba valé sikeres beilleszkedésiik segitese.

Az intézmény tartalmi és mddszertani tevékenységét a valtoztatas
lehetSségének megtartasaval ugy kell szervezni, hogy a specialis pedagogiai
folyamat az allapothoz igazodé egyéni sziikségletek kielégitését, a gyermek
csaladias légkorben torténé hatékony testi ~ értelmi - érzelmi és erkolesi
fejlesztését szolgélja. A folyamatban az elhelyezés atmeneti jellege ellenére is
mindenkor teljesiteni kell az allandésag, a biztonsag kovetelményeit.

Az egyénre szabott fejlesztést a meglévé készségekre, képességekre épitve, a
gyermek oOnbizalmanak folyamatos pozitiv megerdsitése mellett kell
megvalositani. Fontos, hogy a fejlesztésre szoruld gyermek partner legyen a
folyamatban, mert a beépiilt devidns magatartasforméak korrekcidjahoz ez
elengedhetetlen feltétel.

2.2. csoportfoglalkozas keretében

Dramapedagogia: elGsegiti a tarsas kapcsolatok fejlddését és a beilleszkedést. Az
egyén megtapasztalja a befogad¢, elfogadd, biztonsagot nytjté kozdsséghez valo
tartozas sziikségességet.
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Fokozott veszélyeztetettséggel, fiiggGséggel Gsszefiiggd prevencios foglalkozasok:
a pszichés/disszocialis tiineteket mutat6 gyermekek esetében a legnagyobb veszélyt a
szenvedélybetegségek (dohanyzas, alkohol, kabitdszer, stb.) jelentik, mivel ennek
hozadékaként megné az esély arra, hogy biinelkovetévé valjanak. Sziikség van az
allando, preventiv jellegii csoportfoglalkozasokra, ahol nyiltan és Gszintén lehet
beszélgetni azokrol a veszélyekrdl, amelyek a szenvedélybetegségeket jellemzik.
Miivészeti terdpia (tehetséggondozasi programok): lehetdséget kell biztositani arra,
hogy a specidlis sziikségletii gyermek felfedezze O6nmagéban a tehetséget, és
lehetsége legyen arra, hogy megvaldsitsa onmagat. Mindezt eldsegitheti a tanc-,
zeneterapia, stb.

Zeneterapia: hangszertanulds, zenekar alakitdsa, produkcidk bemutatasa,
hangversenyek, koncertek latogatésa, szereplési lehetség intézményen beliil és
tarsintézményekben.

Erkoélesi nevelés: Biblia ismeretek nytjtasa, bevezetés az etikai alapismeretekbe.
Sport: a serdiil6kord gyermek esetében a hormonalis érés miatt jelentkezd
tobbletfesziiltség levezetésére, valamint a kitartasra, rendszerességre leginkabb a
mindennapi sporttevékenység jelenthet megoldast. A felgyiilemld bels6 fesziiltseég
levezetésének hidnya -kiilondsen a fitk esetében - az agresszivitas egyik & kivalto
oka. A kdzos sportolas élménye, az ebbdl fakadd sikerélmény a személyiség fejlédése
szempontjabol nélkiilozhetetlen.

Az intézményben megalakult az e-sport szakosztaly. Az intézmény e-sport termet
alakitott ki, amelynek célja olyan kozosség felépitése, ahol a gyermekek egy
szakosztaly részeként késziilhetnek/gyakorolhatnak akar hazi akar hazon kiviili e-
sport eseményekre, versenyekre.

Tovabbi projektek:
* Creating Future (svajci - magyar nemzetkozi kutatas);
e Marker Space;
» Sakktanoda Polgar Judittal;
e Interaktiv tabla.

Figyelemfejleszts foglalkozasok: a kiilonleges ellatast igénylé gyermekek esetében a
figyelem terjedelme és tartdssaga rovid idejt, fejlesztésre szorul. A foglalkozasok célja
az akaratlagos, a céliranyos és a megosztott figyelem gyakorlasa.

2.3. Egyéni fejlesztés:

e A kiilonleges sziikséglet(i gyermek részére iskolai felzarkoztatd foglalkozasok,
figyelembe véve az iskolazottsagi szintjét, és az egyén figyelmének
fenntarthatosagat.

» Rendszeres problémamegoldd beszélgetések: egy adott szituacié megbeszélése,
a kovetkeztetések levonasa.
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* Egyéni képességfejlesztd és terapias foglalkozasok (intézményen beliil, és
kiviil): A gyermek érdeklddési korének megfeleld, terapias foglalkozasokon
valo részvétel.

e A reformpedagogiai elemek beépitése az oktatasba, korrepetalasba nevelésbe:
szabad valasztds, kreativitds, kontrollalt munkaszervezés. A kognitiv
pszicholdgia és a konstruktiv didaktika elvei irdnyitjak (beszélgetés, tanulas,
munka, jaték, iinnep, szabad tanulas, felfedezéses tanulas, kooperativ tanulas,
a mindennapi élet tevékenységeinek gyakorlasa, a szabadmunka, nyitott
oktatds, a projekt munka, a heti terv, bemutatas, konstruktiv felfedeztetés,
problémamegoldés, differencidlt motivalas, kreativ kifejezési formak, pl
szerepjaték, dramajaték, szabad szoveg, csend gyakorlat, lazitd gyakorlatok).

3. Feladatok

Az intézményben és telephelyein kiemelten fontosnak tartjak a szakemberek, hogy a
hozzajuk keriild gyermek képességeit megismerjék, a gyermekben tudatositsak
értékeit.

4. Befogadas

Kiemelt feladat a gyermekek beillesztése az intézmény és csoport kdzosségebe, a
szamukra legmegfelel6bb nevelS, csoport kivalasztasa, személyiségkorrekciGjuk az
egyéni nevelés feltételeinek, mddszereinek megteremtésével.

A tervezési megbeszélés alkalmaval lehetGséget teremt az intézmény a gyermekkel
valé megismerkedésre is, ennek kovetkeztében a gyermeket az intézményben szamara
ismerds személy fogadja, a csoportban dolgozok személye sem teljesen ismeretlen
el6tte. A gyermek ismerete alapjan a csoportban dolgozé felndttek felkeszitik a
csoportot az 1j gyermek, csoporttag érkezésére, fogadasara.

A gyermekekkel vald beszélgetések és iratanyaguk megismerése alapjan igyekszik
képet alkotni az intézmény személyiség allapotukrdl, csaladjukkal vald
kapcsolatukrol, érdeklédési koriikrSl, ezek ismeretében késziti el az Egyéni
gondozasi-nevelési tervet személyre szabottan.

A befogadds mindenkinek, az intézmény dolgozd felndtteknek, az ott €IS
gyermekeknek és az tjonnan érkezknek egyarant fesziiltséggel jar, amit oldani kell,
ennek mdédja az elézetes ismerkedés, a koltdztetés minél emberibb, személyesebb
lebonyolitasa. Természetesen a koltdztetést a csoport munkatarsai végzik, mintegy
,megfogjak” a gyermek kezét és dtvezetik a szamara 1ij kdrnyezetbe. A csoportot is el§
kell késziteni: az 1j gyerek személyes kornyezetét megteremteni, a gyerekekkel
beszélgetni a helyzetrSl. A befogadas az 1j gyermek személyiségétdl, allapotatol
fiiggben tobb hetes, hénapos lehet, melynek az jelenti a végét, ha a feln6ttek szakmai
megitélése alapjan jobb beilleszkedés mar nem varhatd. Ebben az id6szakban a
gyermek kevésbé terhelhet( feladatokkal, szabalyok betartasaval, de a szakmai munka
alapjat, a gyermek megismerését, azonnal el kell kezdeni.

A kordbban részletesen megfogalmazott célok elérése érdekében a kiilonleges a
gondozottakndl a napi életgyakorlatot, kiemelten az egyéni sziikségleteknek kell

27



alarendelni. Ezen tulmenden az integracidjuk el6segitése azzal is, hogy az
elhelyezésiiket normal, vegyes korosztalyt csoportban biztositja az intézmeny.

4.1 Teljes kori ellatas

Az intézmény csoportjai olyan fizikai, érzelmilégkdort jelentenek, melyben a gondozott
gyermekek biztonsagban érzik magunkat. A jo otthon természetesen nydjtja az ott
él6knek mindazt, amit a gyermekvédelem teljes korti ellatdsnak nevez. Vagyis testi,
értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédést elGsegitd, a gyermek életkoranak egészségi
dllapotdnak megfeleld étkezést, ruhazattal vald ellatdst, mentalhigiénés és
egészségiigyi ellatast, gondozast, nevelést, lakhatast. Megdvja az ott é16k testi épségeét,
erkolcsileg védett kornyezetet biztosit. Az intézmény kiemelten fontosnak tartja, hogy
a gyermek kordbbi és aktualis, vélt vagy valos sérelmeit meg tudja fogalmazni, és a
szakellatok segitségével fel tudja dolgozni. Ezzel olyan érzelmi, fizikai biztonsagot
veszi korll, amely segiti a gyermek redlis onértékelését, a felndttek pedig olyan
feladatokat tudnak megfogalmazni, amelyek megfelelnek a ndvendék aktualis testi,
lelki allapotanak.

Nagy hangsulyt fektet az intézmény a csaladias nevelésre, melynek 4 elemei az
otthonos kérnyezet, intimszférak kialakitasdnak lehetdsége, sajat targyak
megdvasanak biztositasa, csaladi kapcsolatok apolasa, valamint az elfogadas és az
empatia. Olyan nevelési helyzeteket biztosit az intézmény, amelyben a pedagogus
minden nevelési kérdést az egyes gyermek oldalardl és a fiatal pontos ismeretébdl
kozelit meg.

4.1.1. Egészségiigyi ellatas

Az egészségiigyi szakellatok feladatai kozé tartozik a gyermekek egészségi
llapotanak felmérése, rendszeres ellendrzése, szakorvosi vizsgalatra torténo
beutaldsa, a betegek ellatdsa. A védelembe vett gyermekek esetében a csalad és
gyermekjoléti szolgdltatast nytjté intézmény altal kitdltott ,Egészségligyi adatlap”
megnevezésli dokumentum a GYVR rendszerbdl keriil letoltésre, illetve el6zmény
nélkiili elhelyezés esetén a gondozott gyermek haziorvosat sziikséges felkérni annak

kitoltésére.

4.2 Utégondozas, utégondozoéi ellatas

A nagykorusagat elért gyermek statusza megvaltozik, de lakhatasi koriilményei nem,
amennyiben csoportjdban marad. Eletvitelében alkalmazkodni kételes a csoport
szokdsaihoz, szabalyaihoz. Mind a fiatal feln6ttnek, mind a gyerekeknek, mind a
nevel8knek kihivas az 6nallosag és egyiittmiikddés 1j formainak kialakitasa. A fiatal
pszichés érettségétsl is fliigg, hogyan él nagykortisidgabdl adédo jogaival,
lehet8ségeivel. A csoportban dolgozé felnéttek feladata, hogy segitsék megvaltozott
helyzetében, felkészitsék a sikeres tavozasra, valamint a kisebbekkel is megértessék,
hogy felnétté vélt csoporttarsukat olyan lehetGségek is megilletik, amelyekkel 8k még
nem élhetnek. A fiatal felnéttet minden életvitelével, {igyeinek intézésével kapcsolatos

28



gondjaban segiti az intézmény. A nagykoriisag elérése és a szakmavalasztas ideje
legtobb esetben kozel esik egymaéshoz, ezért kiemelten fontos feladat a gyermek
képességeinek és érdeklddésének megfeleld szakma kivalasztasa és a szakma
megszerzésében kitartasanak, érdeklédésének fenntartasa, megerdsitése, annak
tudatositésa, hogy élethelyzetét leginkabb magasan kvalifikalt szakma, tanulas atjan
javithatja. A csoportban él§ fiatal felnéttet segiti az intézmény a munkahely
keresésben, keresetének beosztasaban, 6nalld életvitel, gazdalkodas megtanulasaban,
redlis kozeli és tavlati életcélok kitlizésében.

A péarkapcsolat, csalddalapitds komolysaganak megériése, feleldsségének
megtanuldsa is erre az idGszakra esik. A csoporthoz tartozasat személyes tinnepeinek
megtartdsaval, a csoport hagyomanyaiba, iinnepléseibe valé bevonasaval tessziik
bensdségessé. Eletvitelével kapcsolatos lehetSségeit az utdgondozoi ellatasrol szolo
egyéni szerz6dés részletesen tartalmazza. A fiatal érettségétdl, a gyermekektol fligg a
valtoztatdsok lehetsége. Jogdban all palydzni az intézmény Garzonhdzaban
megiiresedett lakasra. Feladat, hogy a csoport nyugalmanak fenntartasa mellett segitse
az intézmény a fiatal felnStt onallésodasat, fokozatos levalasat a csoportjarol. Cel,
hogy tavozasakor sajat tigyeiben kompetens, élettdrténetét befolyasolé autonom,
onallé és alkalmazkodni képes felnéttként engedjitk utjara. Tévozas utan az
utégondozés folyamataban figyelemmel kiséri az intézmény a fiatal felnétt életének
alakulasét, és segitséget nydjt minden alapveté (munkahely, lakhatas, kapcsolatok,
sziil6i kapcsolatok) problémaja megoldasaban. Emellett a fiatal kozvetlen segitdje, az
utégondozdi feladatokat is ellatd neveld, akinek elsédleges feladata a fiatal felnott
életének, ligyeinek segitése.

5. Kiemelt segit6 szolgaltatasok

5.1. Tehetséggondozas és differencialt egyéni fejlesztés

A gyermekvédelmi szakellatisban ¢él6 gyermeknek olyan kihivasokkal kell
megkiizdenie, amelyek specialis timogatast tesznek sziikségessé, olyan tervezett szak-
mai jelenlétet, amely a gyermek jollétét szolgalja. A képesség- és a tehetséggondozas e
tdmogatasnak a része, vagyis nem kiilonithetd el a gyermek jollétének
megteremtésétsl. A modszertan célja, hogy tdmogatast nytjtson a gyermekvédelmi
szakellatasban dolgozd szakembereknek, annak érdekében, hogy a gyermek a lehet6
legfelkésziiltebben lépjen ki az ellatasbol.

A modszertan ennek megfeleléen a gyermek képességeinek, tehetségének
kibontakoztatidsdra iranyulé szakmai munkahoz jarul hozza, gyakorlatias
folyamatleirassal, jol alkalmazhaté modszerekkel. A gyermekrdl szerzett
ismeretekhez igazitottan kell meghatarozni azokat a beavatkozédsokat, amelyek a
gyermek hatékony felkészitését szolgéljék, szintén a szakellatas teljes idStartamara
kiterjed8en. A médszertan ennek megfeleléen a képesség felmérésének (megismerés)
és gondozédsanak (felkészités, fejlesztés) modszertana. A  képesség- és
tehetséggondozas modszertana a képesség, a tehetség, a képesség/tehetség felméres,
valamint a képesség/tehetséggondozas fogalmakra épiil. A modszertan nem Uj
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feladatot hatéroz meg, hanem a gondozas-nevelés jogszabélyban is el6irt elemeit
tdmogatja. A képességgondozas érdekében rendszerezi a szakemberek altal jelenleg is
végzett feladatokat.

A tehetséggondozas az intézményben mikodtetett belsé fejlesztd, korrepetald
foglalkozasok, szakkordk, az intézményben és kiils6 helyszinen szervezett sportolasi
lehetéségek (futball, kosarlabda, asztalitenisz, judo, joga stb.), szabadid6s
lehetségeken (konyvtér, filmklub, felolvasdestek, jatszohazak, kiilsé kulturalis
programok, rendszeres kiranduldsok) segitségével valosul meg. Az intézményi
programok kindlata a gyermekek egyéni sziikségletének, érdekl6dési korenek
megfelel@en keriill kialakitasra, mely figyelembe veszi a gyermekek iskolai
kotelezettségeit és a tanul6id6t. A szabadid6-pedagdgiai tervet az Orszagos
Tehetséggondozé Kézpont késziti el.

5.2. Pszicholbgiai szolgaltatas (terapia, csaladterapia)

A pszichologusi, pszichidtriai segitség igénybevételének lehetéségét az intézmeény
pszicholdgusa, valamint a kiils6 szakemberek (pl. Vadaskert Alapitvany)
igénybevételével biztositja az intézmény. A gyermekotthon pszicholégusa a bekertil6
fiatal csalddi struktiurdjat, csaladi szerepét feltérképezi. A  csaladnak
megoldaskozpontt konzultaciot biztosit, igény szerint csalad- és parterapiat szervez
és vezet.

Egyéni foglalkoz4s keretében tdbbféle terapids format hasznal: tdmasznyujto
beszélgetés, személykodzponti konzultacid, krizisintervencié elemei. Csoportos
foglalkozas keretében tematikus csoportot szervez életkori problémak megvitatasara.
A csaladterapia a csaladot egységként, tobbnyire rendszerként kezel§ segitd, gyogyito
beavatkozas, amely emberi kolcsénhatds, azaz interakcid, kommunikéci6 révén probal
valtozast létrehozni az élmények atélésének és feldolgozasanak modjaban, valamint a
magatartasban. A gyermeket, fiatalt az egész csaladdal valo foglalkozas segitségével
gydgyitja, ezaltal a diszfunkcionalis csaladi rendszer is rendezddik.

5.3. Napi gyakorlat

A betartand¢ szabélyok, normdk, szokasrend intézményi alapja a hazirend, valamint
a napirend, amelyek a gyermekek hét kozbeni és hétvégi életrendjét szabalyozzak be.
A csoportok maguk hatdrozzak meg a napi, heti, éves életritmusukat, ami fiigg a
gyermekek életkori Osszetételétdl, kotottségeiktd], érdeklddestiktol.

Fészabalyként a napirendet ugy kell megszervezni, hogy minden tevékenységre
legyen id§ és emellett a pihenésre, jatékra is legyen lehetéség. Hétkdznap az iskolai
feladatok teljesitése elsGdleges, hétvégén az egyéb tevékenységek. A felnGttek
részvétele mindkét helyzetben fontos, ezért természetes, hogy mind a nevelSk, mind
a gyermekfeliigyel6k részt vesznek a hétkozi és hétvégi csoportéletben. Az
intézményben él6 kiskortak tanitasi id6ben, amennyiben valamilyen okbdl kifolyolag
nem mennek iskoldba (ide nem értve a betegséget, hivatalos elfoglaltsagot),
iskolarendszer(i foglalkozason vesznek részt a 1038 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 44.
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szAm alatt taldlhatd telephelyen, ahol egy fejlesztSpedagdgus és egy tanari végzettségii
munkatérs foglalkozik veliik. A gyermekeket — 1étszamtdl fiiggben - vagy kisbusszal,
vagy tomegkozlekedéssel kisérik at, valamint szallitjdk vissza a gondozasi helyre.
Tovabba lehetlség van az intézményben elhelyezettek szamara varrodai
miihelyfoglalkozésokon részt venni, mely segiti 6ket a késdbbi szakmaszerzésben,
palyaorientacidjukban.

A nagyobb gyerekek kimendt is kaphatnak, ha a felnéttek ugy itélik meg. Ennek
kereteit szintén a hazirend szabalyozza.

Az intézményi élet megszervezésében minden teriileten a természetességre,
életszertiségre, csaladiassagra toreksziink. A napi élet megszervezésében fontos célja
az intézménynek, hogy a gyermekek életkoruknak megfelel$ 6nalldsagot érjenek el az
onkiszolgéalds, tanulds, személyes kapcsolatok teriiletén. Az &nkiszolgalds egyik
alapvetd eleme a személyes higiénia megteremtése. Mivel minden gyermek
rendelkezik ©néllé szekrénnyel, tarolasi lehetGséggel, gyakorolni tudjdk a rend
megteremtését, megtartdsat, a személyes targyaikat, fotéalbumukat onalldan, tetszés
szerint rendezik.

A gyermekek részt vesznek azokban a bevasarlasokban, ami személyesen rajuk
vonatkozik (ruhdzat, tanfelszerelés, stb.) és azokban is, amelyek a csoport kozos
programjait érintik (pl. kdzds fézésekhez), igy tobb teriileten is tudnak tapasztalatokat
szerezni. A felndtt ilyenkor csak néhany gyermeket visz magaval, hogy egyforman
figyelni tudjon a tanulasi folyamatokra.

Egy — egy csoporton beliil a gyermekeknek eltérd igényei lehetnek az alvas, jaték,
tanulas, munka, sportolds, mtivel6dés teriiletén. Tekintettel arra, hogy lehetGség van
az elkiiloniilésre is a hazakon belill, e tevékenységeket részben oOnalldan is
megvaldsithatjdk. A felndtt feladata, hogy minden gyermek bioldgiai és mentalis és
emociondlis sziikségleteinek kielégiilését segitse, az egyéni és kozosségi
tevékenységek egyensulyat, harmoniajat megteremtse.

5.4. Szabadidé (jaték, sport, rekreacio, kultara)

Iskolan kiviili szabadidds tevékenységre széles korben kinalunk programokat a
gyermekeknek. A szabadid§ tartalmas eltoltése rendkiviil fontos szerepet jatszik a
gyermek fejlédésében.

Ennek érdekében a gyermekotthon mindent megtesz azért, hogy valtozatos
lehetéségekkel segitse a gyermekek értelmes szdérakozasat, kibontakozasat,
onmegvalositasat.

A szabadidd aktiv és tartalmas eltoltéséhez nagymértékben hozzéjarul, hogy
feltjitasra és dtad sra keriilt a fedett tornaterem, amelyben a hideg id6 bealltaval ismeét
lehet sportversenyeket és egyéb szabadidés foglalkozasokat tartani, melyeknek
mindig nagy sikere van a gyermekek korében.

Alland6, heti programok:
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5.5. Unnepek, hagyomanyok

Az intézmény nevelési gyakorlatdban nagy hangsulyt kap a személyes és a kozossegi
tinnepek méltd megiinneplése. Személyes linnepek a sziiletésnap, a névnap €s a
ballagas, melyeket a csoportok minden esetben kiilon {innepléssel (torta, koszontes,
ajandékatadas) iinnepelnek. K6zosségi tinnepek kozé tartozik a Farsang, a Husvét, a
Pedagégus- és Gyermeknap, az 6szi Sziireti Mulatsag, a Mikulas, a Karacsony €és az
Ujév. Tlyenkor a gyermekotthon egész teriiletén gazdag és izgalmas belsd
programokat (jelmezverseny, fellépések, tigyességi jatékok, versenyek stb.), kozos
bogracsos vagy konyhai fézések keriilnek megrendezésre, ahol a dolgozok és a
gyermekek egyiitt {innepelnek. Fontos intézményi hagyomany az unokatalalkozo,
amikor a régi novendékek (nmemritkdn a csaladjaikkal) visszaladtogatnak az
intézménybe és elmesélik életiiket, tapasztalataikat egy kozds vacsora keretében.

5.6. Tanulasi tevékenység
Minden gyermek és fiatal esetében kiemelt feladat az iskolai kételezettségek eérdemi

teljesitése, a szakmaszerzésre valdo motivacid. Fontos a rendszeres és folyamatos
kapcsolattartas az iskolakkal, valamint a KRETA rendszer figyelemmel kovetése. A
kollégak részt vesznek a sziil6i értekezleteken és fogadddrakon, naprakészen
tijékozddnak a gyermekek el6menetelérdl, iskolai problémaikrol. A kapott
informaciok és a szerzett tapasztalatok alapjan keriil 6sszeallitasra a tanulasi idd alatti,
rendszeres felzarkdztatd foglalkozésok anyaga. A hét kozbeni tanul6id6t minden
csoport maga alakitja ki a gyermekek életkoranak, fejlesztési sziikségleteinek, egyéni

igényeiknek megfelelGen.

A Kiildnleges sziikségletii gyvermekek ellatdsa kiterjed a gyermekek életkorahoz,
allapotéhoz és sziikségleteikhez igazod6 oktatasra, szakképzésre, foglalkoztatasra is.
Az intézmény munkatdrsai igyekeznek felkutatni olyan képzési formakat,
felzarkoztatd programokat, amelyek biztositjak kiilonleges sziikségletli gyermekek
tanulmanyi el6menetelét. Fokozottan érvényes a gyermekek tanulasbeli
hianyossagainak poétlasa, valamint felzarkoztatasuk.

5.7. Udiilés, tiborozas

A nyéri programok, a sziinidei foglalkoztatas helyes szervezésével, kiegeszitGi a
szorgalmi idé folyamatanak, ezért hangsulyos a nyari munka megszervezésére €s az
iidiilési lehetdségek kihasznalasa. Ilyen alkalmakkor még inkéabb jelentds a neveldk és
gyermekek egytittléte, mert hosszabb id6t toltenek el egyiitt, ami szorosabb kotodest
alakithat ki kozottiik.

6. Gyermekotthoni élet megszervezése, napirend

A rugalmasan kezelt, alakitott heti- és napirend lehet6séget ad a tevékenységi formak
koziil kiemelt fontossagu tanuldsi és szabadidés tevékenységek helyes aranyanak,
valamint sokszin(iségének tervezéséhez és a tanuldk egyéni sziikségleteinek megfeleld
lebonyolitasahoz.
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Eves, havi, heti, valamint napi terv szerves egysége, allandd elemei: Az intézmény
napirendje az Erdekképviseleti Férumok (K6zalkalmazotti Tanacs és
Gyermekdnkormanyzat) segitségével kertil kialakitasra, ami az intézményen beliil
minden csoportra egységesen érvényes. Emellett az éves rend soran figyelembe kell
venni a gyermek beiskolazds4val, iskolavalasztasaval, az oktatasi intezmeények
tanulmanyi rendjével kapcsolatos informacidkat, kiilonos tekintettel az iskolai

sziinetekre, tdborozasokra.

A Heti rend tervezése sokkal inkabb a csoportvezetSk feladata, amely figyelembe veszi
a gyermekek iskolai feladatait, a kapcsolattartast, esetleg délutani programokat,
ezeknek a fiiggvényében tervezi meg nevelStarsaval, melyet minden
esetben egyeztetaz  intézmény vezetGjével. A napirend kialakitdsa inkabb
személyfiiggd, azonban a COVID-19 virus miatt rendszeressé valt, kitelez0 eleme lett
a napi kétszeri lazmérés minden gyermek esetében, valamint a fert6tlenitd szerrel
torténd feliilet tisztitds. Mindkettére nagy hangstlyt fektetnek a csoportok, a
lazmérések ideje és eredménye a csoportnaploban keriil rogzitésre.

7. Egyéni gondozasi-nevelési tervek

Az Egyéni gondozasi-nevelési terv (a tovabbiakban: GHI) a gyermekotthoni ellatas
szolgéltatasait a gyermek sziikségleteihez igazitja. A GHI-t a gyermek eréforrasainak
és sziikségleteinek felmérésére kell alapozni. A GH1-ben foglalt feladatok megosztasa
és koordinalasa elsésorban a gyermekcsoport csoportvezetd-neveldjének a feladata,
amit az otthonvezetd ellendriz. Az intézményben kialakult rend szerint minden
gyermek feliilvizsgélatan részt vesz a gyermek gyermekvédelmi gydmja és a
csoportvezeté-nevelSje. Minden esetben részt vész a team munkéjaban a pszichologus
és a fejlesztd pedagdégus, munkégjukat a szakmai egység vezetSje koordindlja. A
szakszolgalatok munkatdrsaival kdzdsen kijelolt nevelési, gondozasi célok, feladatok
megjelennek a GH1-ben. Végrehajtasuk ellendrzése a gyermekvédelmi gyam és az
igazgatdhelyettes feleléssége. A magas szinvonald szakmai munkdhoz
elengedhetetlen a gyermek személyiség éallapotanak megfeleld, részletes és konkrét
Egyéni gondozdsi-nevelési terv elkészitése, a havi team gytiléseken val6 elemzd
értékelése, a tovabbi feladatok megbeszélése, egyeztetése, az érintett gyermek/fiatal
bevonasaval.

Az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat
Szakértdi Bizottsdganak szakvéleménye alapjan megallapitott kiilonleges sziikségleti
kiskordak GHI tervét a szakvélemény javaslatainak figyelembevételével kell
kialakitani, megjelenitve az egyéni igényeket, specialitisokat. A mentor szerepe
kiemelked§ jelentségli a terv adekvat teljesitésében.

Rendkiviil fontos a Terv sziikség szerinti aktualizalasa, mely egyértelmtien
alatamasztja, hogy a meghatérozott célok elérése érdekében a gondozé intézmeény
folyamatosan mindent megtesz.
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8. Gyermekvédelmi gyamokkal vald egyiittmiikddeés

A gyermekvédelmi gyami feladatokat a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXL. torvény rogziti, végrehajtasat a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrdl szolé 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet hatdrozza meg. A gyermekvédelmi gyamok munkajat a Beliigyminisztérium
altal 2023. marcius 28. napjan kiadott ,Gyermekvédelmi gyamsag” modszertani
utmutatéban rogzitettek hatarozzak meg,.

9. A L szamu szakmai egység sajatossagai az intézményen beliil

A szakmai egység gyermekeinek nagy tobbsége 6vodas, kisiskolas kora oOta az
intézményben nevelkedik, ugyanabban a csoportban, ami a csaladias nevelés
megvaldsito tényezdk kozott kiemelkedod.

A szakmai egységre jellemz6, hogy sok a sajatos nevelést és kiilonleges ellatast igényld
gyermek. A szakmai munkat a szoros egylittmiikodés és a gondos team munka
jellemzi. Két kétszintes épiilet tartozik a szakmai egységhez, itt a gyermekek
napkdzben altaldban a nappaliban, a konyhaban tartézkodnak, a halészobék az épiilet
végén 1év6 folyoson talalhatok. Ugyanebben az épiiletben kaptak helyet a szakmai
egységek vezetdk iroddi. A csoportok jol felszereltek, 6rzik a régi értékeket. Der(s,
nyugodt és csaladias a légkdrt sugaroznak.

A gyermekek tSbbsége jo tanuld, bukas és iskolakeriilés ritka. Sok a kiemelkedd
tehetség, akik a kiilonféle sport, tanulmanyi és kulturélis versenyeken szerepeltek jo
eredménnyel. A szakmai egységben nagyon jo a kozosség, a gyermekek Osszetartoak,
bizonyitjak mindezt a k6zds kiranduldsok és nyaralasok. Erés hagyomanytisztelet
jellemzi a szakmai egységet. (Hagyomany a csoportszintii Mikulasvaras, a Karacsony,
a Farsang. A gyermekek és feln6ttek kozott jo és kozvetlen a viszony. Az emlékeket az
egyéni és kozos fényképalbumok &rzik. A csoportok sok kényvvel rendelkeznek. A
kollégak kozott szamos tehetséges, kreativ ember van, akik igyekeznek a
legkiilonfélébben hasznositani a csoportban is tehetségiiket: van, aki f6zni szeret, van,
aki jol zenél és énekel, van, aki kézmiivességben remekel, barkacsol vagy jo sportold.
Mindezt igyekeznek a gyermekek javara forditani. Az I. szamu szakmai egység
kiemelked§ sajatossdga a folyamatos megujulasra valo képesség, a kollégak nevéhez
szamos szakmai torekvés kothetd a szakmai egységen beliil.

Fontos a drog prevencié és a szexudlis életre valo felkészités, mely témakdrokben
miihelyek keriilnek megszervezésre a gyermekek szamara. A pélyavalasztas
fontossaga, a megfelel$ szakmak felkutatdsa szoros kapcsolaton keresztiil valosul
meg, melyet a kollégak az iskolakkal alakitottak ki.

Tapasztalat, hogy a rossz csaladi hattér, az ambivalens kotédések altali frusztralt
viselkedés a gyermekeknél gyakran agressziohoz, szerhasznalathoz vezethet.

Ennek kovetkeztében kiemelendGen fontos teriilet a testvérek, a sziil6k és gyermekeik
kozti kapcesolat kiegyenstlyozotta alakitasa, melyben mind a pszicholdgusnak, mind
a nevel6knek nagy szerepe van. Fontos az 4allatokkal asszisztalt terapiak,
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foglalkozasok elStérbe helyezése, illetve az intézményben dolgozé pszichologus,
fejleszté kollégak tovabbképzése.

10. Mindségbiztositas

Az intézmény kiemelten fontosnak tartja, hogy az intézményben jol funkcionald
mindségiranyitasi rendszer miikddjon.

Jelenleg egy olyan mindségiranyitasi rendszer kidolgozasa a cél, kiils6 szakértok
bevonasaval, mely a gyermekek és dolgozok mindennapi életét jelentés mértékben
el6segiti. A mddszer lényege, hogy az elmélet keriiljon iitkoztetésre a gyakorlattal, a
minél racionalisabban és hatékonyabban miikdd6 szakmai munka érdekében.

Az 1j rendszer esetében beépitésre keriilnek a képességek, a tudastar, az életkori
sajatossagok, a meglévé mddszerek, melyek segitségével egy gordiilékenyen miikddo,
és jovére nézve meghatdroz6 mindségi gyakorlatot valdsithat meg az intézmeény.

10.1. MinGség team

A Min&ség Team 2015. évben keriilt megalakitasra, melynek tagjai olyan nevelSk és
gyermekfeliigyelGk, akik évek Ota lelkiismeretesen, példaértékien végzik a
mindennapi feladatokat, ezzel példat allitva a tobbi kolléga el6tt. A Mindség Team
els6dleges feladata a kivalasztasi folyamatban aktiv részvétel, a hospitalo leendd
kollégdk fogaddsa, irdnyitasa, az intézmény bemutatdsa, az alapdokumentumok
megismertetése. A felvételt kovetSen szakmai tudasukkal segitik az 4j kollégak
munkéjat, de barmely intézményi munkatérs fordulhat hozzajuk iranymutatas kérés
kapcsan. Mindség Team tagja rendszeresen értekeznek, a tapasztalataikat megosztjak
a vezetOséggel, kollégakkal.

10.2. Ertekezletek
Az intézményben mikod6 értekezletek rendszere specializalt, az alabbiak szerint:

¢ NevelGtestiileti értekezlet (havonta).

o Vezet6i értekezlet (kéthetente).

e Csoportvezetdi team megbeszélés (kethetente).

e Szakmai egység szintli értekezlet (havonta).

e Csoportértekezletek (havonta).

e Mentalhigiénés team megbeszélés (kéthetente).

e Utdgondozdi értekezlet (havonta).

e Egyéb értekezletek, ad hoc megbeszélések.
Az értekezletek struktirdja elGsegiti a megfelel§ informacidaramlast a kiilénb6z6
dontési szinten 1évS kollégak kozott. A vezetSi értekezleteken az Igazgatd, az
igazgatohelyettesek, a szakmai egység vezetSk vesznek részt. A csoportvezetsi teamen
a csoportvezet6k, az Igazgatd és az igazgatohelyettesek.
A szakmai egységet érintd értekezleteken az adott szakmai egység Gsszes dolgozdja,
valamint lehetdség szerint az igazgatohelyettesek és az Igazgatod vesz részt. Az egyes
csoportok  havi  team-megbeszélésein a  csoportban  dolgozé  neveldk,
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gyermekfeliigyelk, a pszichologus, a fejlesztd-pedagdgus, csaladgondozo, valamint a
szakmai egységvezetd, illetve lehet8ség szerint az Igazgato és az igazgatohelyettesek.

10.3. Munkatarsak
Az otthonszint(i és csoportszint(i szakellatok valamennyien rendelkeznek a munkakor
betoltéséhez sziikséges szakképesitéssel, vagy nyilatkozattétel mellett folyamatban
van annak megszerzése.
A Kozalkalmazotti Tanacs érdekképviseleti lehetéséggel bir.
A gyermekotthon munkatarsainak kotelességeit és jogait meghatarozzak:
e irdnyadd jogszabélyok (pl. Munka Torvénykdnyve, Kozalkalmazottak
jogallasardl szolé torvény),
* azintézmény Szervezeti és Miikddési Szabalyzata,
e az intézmény Szakmai Programja,
* adolgozd Munkakéri Leirdsa hatarozza meg.
Az intézményben dolgozdi kdzfeladatot ellatd személynek mindstilnek.

A szakmai munka mindségének folyamatos fejlesztése érdekében elengedhetetlen a
tovabbképzések, személyiségfejlesztd tréningek biztositasa. Ehhez az intézmeény — a
kialakitott szakmai egyiittmiikodéseinek koszonhetSen - kiilsé szakemberek
bevonésaval biztositja a kiilénb6z6 tréningeken és képzéseken (gyermekjogi, szakmai
képzések, konfliktuskezel6 tréningek) valo részvételt.

Az Intézménnyel kozalkalmazott jogviszonyban all6 szakmai munkatarsak
tovabbképzésének rendjérdl a hatalyos jogszabalyok rendelkeznek.

Az intézmény tovabbképzési tervét a szakmai egységek vezetSivel egyeztetve a
novendékiigyi el6ad6 késziti el. A tovabbképzési terv megvaldsitdsaért és ennek
ellenGrzéséért a szakmai igazgatdhelyettes felel.

A gyermek mindenek felett al16 érdekét figyelembe vevs érdekvédd tevékenységet lat
el a havonta iilésez6 Gyermekodnkormanyzat, és ugyanezt szolgalja az intézményben -
jogszabalyi elSirasnak megfeleléen - miikodtetett Erdekképviseleti Férum.

11. A gyermekek érdekvédelme

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitésehez.
Az érdekvédelem biztositasanak mddjai:

e szobeli panasztétel,

e irasbeli panasztétel.

Az érdekvédelem lehetséges férumai:
e neveld,

¢ gyermekonkormanyzat,
e otthongyfilés,
e érdekképviseleti forum,
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o Igazgatdhelyettes,

* Igazgato,

e szakmai egység vezetd

e gyermekvédelmi gyam,

e vér szerinti sziildk,

e gyéambhivatal, gyermekjogi képvisel, allampolgari jogok biztosa,

e segélyvonal.
A novendék a Cseppkd Gyermekotthoni Kozpont Budapest szolgaltatasaival, az
intézmény munkatarsaival és a tobbi jogosulttal kapcsolatos panaszat az igazgatonal
irasban el6terjesztheti.
Az igazgatd koteles a panaszt kivizsgalni és a sziikséges intézkedéseket
haladéktalanul, de legkésébb a panasz kézhezvételét kdvetd 15 napon beliil megtenni
és errdl a novendéket tajékoztatni. Az intézkedés elmaradasa vagy a ndvendék altal
nem megfelelének vélt intézkedés esetén a novendék kérheti kérelmének az
Erdekképviseleti Forum elé tarasat.
Az Erdekképviseleti Férum {ilésének idSpontjardl és targyardl a ndvendéket, illetve a
Gyermekonkormanyzat vezet§jét az intézmény igazgatdja értesiteni koteles. Minden
noévendék panaszaval, kérelmével fordulhat a gyermekjogi képvisel6hoz.

V. Zar6 rendelkezések
Jelen Szakmai Program a fenntartd jévahagyasa utan 1ép hatalyba, ezzel egyidejileg a
2023. szeptember 20. napjan jévahagyott Szakmai Program hatalyat veszti.

A Szakmai Program elfogadésanak nevelGtestiileti értekezleti jegyzOkonyve és a
nevelGtestiileti jelenléti ive kiilon dokumentumban keriilt rogzitésre.

Budapest, 2024. A Ay

Mellékletek:

1. szdmu melléklet: Hazirend

2. szamu melléklet: Egyiittm(ikddési megallapodds utdgondozoi ellatasra

3. szamu melléklet: Az utdgondozoi ellatasra vonatkozod egyéni megallapodas
melléklete allaskeresdk részére

4. szamu melléklet: Az utdgondozdi ellatasra vonatkozd egyéni megallapodas
melléklete szocidlis ellatasra varo részére

5. szamu melléklet: Az utdégondozoi ellatasra vonatkozd egyéni megallapodas
melléklete tanul6/hallgatd 2014. év el6tti utbgondozoi ellatas esetén
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6. szamu melléklet: Az utégondozdi ellatdsra vonatkozo egyéni megallapodas
melléklete (tanuld/hallgatd 2014-t61 utdgondozdi ellatas esetén)
7. szdmu melléklet: NevelGtestiileti értekezlet jegyzdkonyv és jelenléti ive
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Cseppk6 Gyermekotthoni Kdzpont Budapest

[=] Cseppkd Gyermekotthoni Kézpont Budapest
1025 Budapest, Cseppké u. 74.  cseppgyermek(@cseppgyermek.hu & 06-1/336-2745

Jegyz6kdnyv
a Cseppké Gyermekotthoni Kézpont Budapest I._V. szamua Szakmai Egységeinek Szakmai

Programijai elfogadasarél 9(? {, M E W L{ Q Z/IW

Ikt.sz: ) 0{0[7_/() /M/@
Késziilt: Cseppkd Gyermekotthoni Kézpont Budapest (1025 Budapest, Cseppkd u. 74.) hivatali
helyiségében
Targy: A kiegészitett Szakmai Programok ismertetése, véleményezése és elfogadasa
Helye: 1025 Budapest, Cseppké u. 74.
Ideje: 2024.11.14. 15%h
Jelen vannak:
- Riegler Méaria mb. igazgato,
- Tokodi Zoltan szavazatszamlald
- Kislaki Kinga jegyz6konyvvezetd,
- Szigetvari Richardné jegyz6konyv hitelesito
- Németh Eva szakreferens SZGYF Pest Varmegyei Kirendeltség Szervezetiranyitasi Osztaly 11
online jelenlét formaban
- aszakmai testiileti tagok a mellékelt lista szerint
Riegler Méria igazgat6 készonti a résztvevoket, megnyitja az értekezletet.
Megallapitja, hogy az iilés hatarozatképes.
Napirendi pontok:
- napirendi pontok elfogadésa és a jegyzokdnyvvezetd, a szavazatszamlalo, valamint a jegyzOkonyv
hitelesité személyének megvalasztasa
- akiegészitett szakmai programok véleményezése és elfogadtatisa
A tervezett napirendi pontokon kiviil més javaslat nem érkezett.
1. napirendi pont: tovabbi napirendi pontok elfogadisa és a jegyzOkonyvvezetd, valamint a
jegyzOkonyv hitelesitd személyének megvalasztisa
Az elndk javasolja Kislaki Kinga a jegyz6konyv vezetésére, valamint Szigetvari Richardné a jegyzokonyv

hitelesitésére. Mas javaslat nem érkezett.



A jelenlévé tagok kozil nyilt szavazassal egyhangilag elfogadtdk a jegyzbkonyvvezetd, valamint a

jegyzokonyv hitelesitd személyét

2.napirendi pont: a kiegészitett szakmai programok véleményezése és elfogadtatasa
Az igazgaté a szakmai egységek vonatkozasiban ismerteti a 2024. julius 01. napjat6l hatalyos
jogszabalyvaltozasok — Gyvt.'6.§. (7), 10.§. (1) d., 10/C.§. - 10/1.§., 17.§. (4), (4a), (4b), (4c), (4d), 93.§. (3)
a., valamint R2 11/A.§., 77.§. (1), 93/A.§., és a 191/2024. (VIL. 8.) Korm. rendelet, 194/2022. (V.27.) Korm.
rendelet — atvezetését az .-V, sz Szakmai Egység Szakmai Programjaba:

= Gyermeki jogok és kdtelességek az internet és médiahasznalattal kapcsolatban

— Szakelltok alkalmazasi feltételeinek véltozasai (pszichologiai vizsgalat, kifogéstalan életvitel)

= Jelzési koztelezettség, és elmulasztasdnak kovetkezményei

=> Teljes korti ellatas - ruhazati timogatas

= Utégondozoéi ellatas — jogosultsagi feltételek valtozasa
A fenticken til a Szakmai Programokban és a kapcsolédé Hazirendekben médositasra és pontositsra
keriiltek a vendégfogadas, az 1. szamu Szakmai Egység tekintetében a tarts vendégfogadas szabalyai
A gyermeki jogok és kotelességek modosulasa az intézményi Megallapodasban és Ellatasi Szerzédésben,
valamint a Hézirendekben is atvezetésre kertiltek.
Eszrevétel és hozzaszolas nem érkezett. Az igazgaté megkéri a jelenlévdket, hogy szavazzanak az ismertetett
szakmai programok elfogadasarol.
A jelenlévé tagok koziil nyilt szavazassal, egyhangilag elfogadtik az L-V. szamu Szakmai egységek

Szakmai Programjait.

Riegler Maria eln6k megkdszoni a részvételt, 15.3%kor bezérja az értekezletet.
kfm.

..............................

Kislaki Kinga

jegyzékonyvvezeto [ igazgatd
Gstdai. Jodoe 1Al
Szigetvari Richardné

jegyz6konyv hitelesitd

11997, évi XXXI. tdrvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

2 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodést nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatair6! és miikodésik feltételeirdl



Cseppkd Gyermekotthoni Kdzpont

[=] Cseppké Gyermekotthoni Kézpont Budapest

1025 Budapest, Cseppko u. 74. cseppgyermek@cseppgyermek.hu

® 336-2745

Jelenlé

tiv

2024. november 14. napjan megszervezésre keriild tantesttilti értekezlet
Szakmai Program és SZMSZ elfogadésa
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